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El mundo contable ha dado, con firmeza, el paso desde la contaduria
publica hacia la contaduria profesional.

Detris de ello se encuentra la decisién de una profesion de convertirse
en respuesta efectiva a las nuevas necesidades del entorno social, econd-
mico y tecnolégico en el que se desenvuelve.

Ello ha implicado abandonar muchas précticas que en el pasado signifi-
caron éxito y reconocimiento, y ha conllevado adentrarse en un ambiente
cargado de incertidumbre y riesgos, entendidos éstos como amenazas y
oportunidades, fortalezas y debilidades.

También ha permitido ampliar, considerablemente, el espectro de los
servicios que ofrece a fin de agregar valor para el cliente y mantener su
propia competitividad.

Y todavia mds dramdticamente, a la contaduria le ha tocado aceptar la
presencia de otros actores (no-contadores) en el propio mundo contable, y
aprender a trabajar en ellos como parte de equipos de alto desempefio.

Los cimientos de la educacion (antes entendida como entrenamiento) y
de la prictica profesional (basada fuertemente en la experiencia) se estre-
mecieron. Ahora los cimientos son disciplinares (pregrados, especializa-
ciones, maestrias, doctorados; o certificaciones internacionales/globales)
y requieren no tanto experiencia sino experticia, esto es, la capacidad de
asimilar, con celeridad, y aplicar, también con celeridad, los nuevos es-
quemas y las nuevas tecnologias.

El viejo esquema de la contaduria piiblica, centrado en la fe piblica que
dictamina la relacién entre el propietario y ¢l tomador de decisiones (man-
dato, rendicion de cuentas), se transformé en el de la contaduria profesio-
nal, focalizado en el interés ptiblico que hace creible la informacién (jy el
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conocimiento!) que dinamiza las relaciones (no carentes de conflictos de
interés) entre los diferentes stakeholders.

En Colombia, el asunto se mira todavia con prevenciones y muchos se
aferran al antiguo modelo de contaduria publica, ya por la via de la defen-
sa de nacionalismos trasnochados o por el aferrarse a tradiciones juridicas
ancestrates y, sobre todo, con mucha insistencia, por la via de las viejas
politicas basadas en democracias partticipativas, lejos de los nuevos estilos
de las democracias representativas: se habla con votos, con respaldos “ma-
yoritarios”, pero no se consiguen los consensos necesarios para avanzar.
Con preocupacién se percibe que pocos tienen la claridad y la audacia
requeridas para responder con eficacia a las nuevas condiciones del pre-
sente y dar el paso a la contaduria profesional.

Sin embargo, las realidades del presente estan conduciendo a que, o se
hacen las transformaciones necesarias (jde manera urgente!} o se ve con
tristeza cdmo se desmorona el vigjo edificio.

Hoy, en el mundo entero la contaduria ptblica estd no sélo cuestionada
sino que su eficacia (y rentabilidad) cada dia se reduce més y mds. Al
mismo tiempo, y de manera paraddjica, surge cada vez con mayor vigor el
nuevo esquema de la contaduria profesional, con nuevas estructuras que le
permiten afrontar las nuevas realidades de hoy y del futuro inmediato.

El momento presente, que va desde unos cinco afios hacia atras y que
durard unos cinco afios mas, estd ofreciendo un panorama de cambio en
todas las estructuras y, por consiguiente, lo que de ello se deriva.

La clave estd, por ende, en la transformacién de las estructuras concep-
tuales, organizacionales, técnicas y, sobre todo, éticas, en todas las direc-
ciones: contabilidad, auditorfa, prestacién de servicios profesionales
(= contaduria = ejercicio profesional), costos, revisoria fiscal, etc.

Se percibe cémo emerge con fuerza una estructura bésica de “poder”
caracterizada por: (1) coherencia interna (debido proceso) (2) indepen-
dencia, y (3) relaciones (negociacion).

En pafses como Colombia esto se mira con prevencion dadas las costum-
bres ancestrales en las que ¢l Estado todo lo soluciona {da la idea, da el
permiso, genera la norma, aplica la ley, sefiala el castigo, otorga el premio).

Pero en el resto del mundo, ha brotado un estilo de participacién en
dos mercados (a partir de un enfoque de sistemas) y por ello se estd viendo
como organizacionalmente IASC se transformé en IASB, IAPC/IFAC se
transformé en IAASB/IFAC y demds cambios relacionados.

Estas profundas transformaciones en las organizaciones han implicado:

1. nuevas estructuras conceptuales: por ejemplo, de la preparacién y pre-
sentacién de estados financieros a la presentacion de reportes sobre el
desempeio financiero; de la auditorfa entendida como atestacién a la
auditoria entendida como aseguramiento de informacion;
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2. nuevas estructuras de prictica profesional: por ejemplo, independencia
absoluta entre el auditor y el auditado; no posibilidad de prestar ningin
otro servicio profesional al cliente de auditoria/aseguramiento de esta-
dos financieros;

3. nuevas técnicas: por ejemplo, abandono de los métodos de muestreo
selectivo y adopcién de las metodologfas de administracién de riesgos;
desmonte de la prictica basada en auxiliares de contabilidad e imple-
mentacion del ejercicio profesional mediante equipos de aseguramien-
to; y, sobre todo,

4. nueva ética profesional: por ejemplo, la emision del nuevo Codigo IFAC
de Etica para Contadores Profesionales, que adopta un enfoque basado-
en-estructuras-conceptuales y que estd centrado en la administracion
de riesgos de independencia.

La ética se ha ubicado en el centro de atencién.

Otros prefieren sefialar que es el core business del ejercicio de los con-
tadores profesionales. La transformacién se percibe basicamente en dos
frentes:

1. la primacia que antes tenfan las técnicas contables cedié su lugar pri-
mero a los estindares profesionales y ahora a la ética profesional;

2. los cddigos de ética profesional basados-en-reglas-formales-casuisticas
cedieron su lugar a los codigos de ética profesional basados-en-estruc-
turas-conceptuales-de-ética.

Desde entonces, y para siempre, la profesién contable no es la misma.

Asf como la edad industrial generé un rompimiento absoluto con los
esquemas medievales (paciolinos), ahora se ve con claridad que la era
informatica transforma radicalmente no sélo los cimientos sino toda la
profesién.

El dilema “Contaduria: ;piiblica o profesional?”” ya fue resuelto por la
historia contemporanea.

Falta que, en la prictica cotidiana, cada profesional en particular y cada
asociacion profesional en conjunto lo hagan una realidad. Antes que “otros
profesionales” se aduenen de las nuevas pricticas profesionales.

En otras palabras: el mundo resolvidé que se queda con los nuevos esque-
mas “con los contadores o sin los contadores”. Queda pendiente si los con-
tadores resuelven sus propios dilemas y realizan los cambios necesarios.

En su conjunto, los contadores mundialmente ya dieron el paso hacia la
contaduria profesional.

Paises como Colombia estdn en mora de hacer las transformaciones
necesarias y por ello se estédn enfrentando con lo inevitable: la adopcion de
esquemas internacionales (incluye la adopcién de estindares internacio-
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nales/globales de contabilidad-auditoria-contaduria-ética) y las
reingenierias que ello implica.

Definitivamente, no se puede servir vino nuevo en odres viejos.

En consecuencia, al mostrar cémo la profesién contable esté
implementando en el mundo las transformaciones necesarias para respon-
der de manera efectiva a las nuevas condiciones del enterno social, econ6-
mico y de negocios, se hace imperativo mostrar cémo ya emergié con
claridad el nuevo vocabulario (que es expresion de las nuevas conceptua-
lizaciones y de las nuevas précticas profesionales).

Ese nuevo vocabulario gira alrededor de términos técnicos como conta-
duria profesional, aseguramiento, contadores profesionales en ejercicio
profesional publico, desempefio, proveer, independencia, interés piblico,
accountability, equipos de aseguramiento, redes de firmas, administracion
de riesgos, riesgos de negocio, riesgos de independencia, etc.

Igualmente, ha implicado llevar a la papelera de reciclaje ese viejo vo-
cabulario, con términos que definitivamente ya se agotaron: contador pu-
blico, prestacién de servicios, llevar a cabo, rendir cuentas, realizar, fe
publica, revisién, muestreo selectivo, etc.

Los cimientos, entonces, estan en la ética. Sobre ellos se aplican las
técnicas. Y desde éstas se orienta la bisqueda de objetivos.

Toda profesion tiene o debe desarrollar una ética profesional que defina
la rectitud y lealtad que debe a su trabajo, profesién, empresa, colegas y
colaboradores, en €l marco de las concepciones éticas fundamentales de-
cantadas a lo largo de la historia y contextualizadas segin las realidades
concretas del momento presente.

Por lo tanto, la ética profesional se constituye al dirigir unos esfuerzos
hacia ¢l logro de un objetivo final como es la prestacién de servicios, en
los cuales van inmersos conceptos como competencia, respeto, compro-
miso, lealtad y responsabilidad, entre otros, en beneficio de unas relacio-
nes profesionales para lo cual se exigen conocimientos, destrezas y
actitudes. En términos actuales, en aras del interés piblico,

Para lograr en los profesionales una conciencia ética profesional bien
desarrollada se crean los codigos de ética, los cuales concentran los valo-
res y establecen los comportamientos base a partir de los cuales todos
deberdn orientar sus conductas y directrices para hacer cumplir los com-
promisos y la finalidad de su profesion.

La ética profesional no se limita a tratar principios generales como lo hace
la ética general o fundamental, sino que es ficilmente asociable con lo que el
profesional debe evitar y de alguna forma controlar. Implica mucho mas,
pues independientemente de que se basa en reglas de la moral y de la ética en
general, su caracteristica esencial es que tiende a “regular” de manera mds
especifica o especial las actividades de una profesion. Al observar los c6di-
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gos de ética se refleja claramente que contienen reglas que hacen referencia
unas a la conducta moral, y otras, al debido ejercicio de la profesion.

Para que la profesion pueda mantener su prestigio social, uno de los
mecanismos mds utilizados consiste en ofrecer un trabajo o un servicio
profesional de calidad; para ¢l logro de dicho objetivo, aparte de una edu-
cacion y la obtencién de conocimientos, se crea el codigo de ética prote-
sional, el cual implica una serie de directrices de comportamiento que son
aceptadas por todos los integrantes de la profesion. Esta es una de las
razones principales de los denominados cddigos de ética profesional.

Se observa que hoy el empleo de dichos cddigos es algo propio de toda
profesion o grupo de profesiones afines, ¢l cual puede ser definido como
“la ordenacion sistemdtica de los principios y reglas morales establecidos
por una agremiacion profesional con el objeto de orientar y controlar la
conducta de sus miembros”,! mis especificamente, sus relaciones profe-
sionales y con las personas a quienes prestan sus servicios profesionales.

La mayoria de las profesiones cuentan con un organismo profesional,
que constituye la maxima autoridad dentro del gremio, encargado de velar
por la conducta profesional de sus asociados. Dicho organismo establece
el codigo de ética profesional y, ademads, es autoridad para sancionar a sus
profesionales de acuerdo con la gravedad de las faltas cometidas a éste,
logrando llegar hasta prohibir a alguien ejercer la profesion por un periodo
de tiempo determinado o definitivamente.

En la practica profesional -establecido este organismo profesional— para
garantizar en cierta forma el buen ejercicio de la profesion, se pueden
resaltar aspectos tales como: una conciencia de responsabilidad social en
la prestacidn del servicio y el compromiso de observar dichas normas para
el logro de un ejercicio profesional competente.

Uno de los aspectos relevantes o importantes en la vida econdmica es lo
relativo a las profesiones de los individuos. En esta actividad, los contado-
res (piiblicos o profesionales), tienen una funcién especifica que cumplir,
por lo tanto se deben profesionalizar las aptitudes y capacidades, esto es,
hacer cada vez mejor el trabajo inmerso en la responsabilidad de conduc-
tas éticas que tengan sentido profesional.

Es necesario resaltar la importancia de reconocer y proyectar la respon-
sabilidad social y por lo tanto la necesidad de la ética en la contaduria. Los
contadores profesionales son llamados a desempefiar diversas activida-
des, tales como las finanzas, sistemas de costos, auditorias, organizacion,
asesoria de negocios y otras, por lo cual es imprescindible contar con el
conocimiento y actitud adecuada.

' Héctor Zagalan Arreguin, Etica profesional y de negocios, 2001.
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Lo anterior refleja con preocupacién que la profesidn, vista internacio-
nalmente, avanza a pasos gigantescos: profesionales capaces de ir con los
avances que el mercado exige, y atin asi los contadores en Colombia no
stempre asimilan facilmente o definitivamente se niegan a estas transfor-
maciones que son necesarias si se quieren hacer participes de un entorno
econdomico y social internacional.

Esto indica que los interesados en la informacién financiera y no finan-
ciera proveniente de los negocios, que se mueven como es légico en un
entorno econémico demandan —de quienes tienen como compromiso so-
cial avalar dicha informacién— acciones medidas por el comportamiento
y el impacto de las variables de entorno y no solamente por los resultados
si no en los diferentes reportes preparados con multiples destinos y usua-
rios, generdndoles a éstos la confianza necesaria para tomar decisiones.

Por ende, la contaduria regula su actividad emitiendo y difundiendo
entre la profesién y entre terceros su propio codigo de ética profesional
contemplando aspectos fundamentales como las relaciones con las perso-
nas con quienes trabaja, su labor y los colegas de la profesion.

Y mads aiin, actualmente la profesion deja ver que quiere y debe imple-
mentar una serie de cambios cefiida a las exigencias de un entorno,

Porlo anterior, en €l codigo se encuentran sefialadas directrices en cuanto
a la calidad profesional de los trabajos, que entrafia una relacién con la
independencia (mental y de apariencia) o mantener un criterio imparcial,
complementado con una preparacién profesional que implica un adecua-
do conocimiento en aras del interés publico,

También el respeto que se debe observar tanto a los colegas como a la
profesion, con el objeto de aumentar el reconocimiento de la sociedad
sobre la confianza que la misma requiere para poner en los profesionales
de la contaduria sus negocios, lo que significa una dignificacién de la
imagen profesional con base en calidad en pro de fortalecer la confianza
de terceros en la profesién contable.

En consecuencia, la contaduria profesional se estd consolidando a tra-
vés del tiempo y mediante el estnerzo de muchos contadores quienes han
cooperado al fortalecimiento de la misma mediante la proyeccién de una
imagen respetada por la sociedad.

La ética debe convertirse en un proceso planificado, con plena concien-
cia de lo que se quiere lograr en la transformacion de la profesién.

Se debe mantener un juicio prictico y profesional para mantener el pen-
samiento €tico, diferenciar lo correcto de lo incorrecto y contar con el
compromiso personal para mantener la lealtad.

“Al fin de cuentas, el ser humano es responsable de actuar inteligente y
libremente y es el tinico que puede responder por la bondad o malicia de
sus actos ante su propia conciencia, ante el préjimo y ante su Dios.”
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Este no es un poema
Un poema por David Hume

Tu cereal hoy estd maduro, el mio lo estard maiiana.

Es rentable para nosotros que yo pueda trabajar contigo hoy,
Y que i me debas ayudar mafiana.

No tengo amabilidad contigo, y 5é que tienes poca para mi,
FPor consiguiente, no colocaré dolores en tu cuenta;

Y debo trabajar para ti por mi propia cuenta, en espera de un retorno,
8¢ que debo estar defraudado,

Y que en vano debo depender de tu gratitud.

Aqui dejo entonces que trabajes solo:

Tu me amenazas de la misma manera.

Las estaciones cambian; y ambos perdemos nuestras cosechas
Esperando mutuas confianza y seguridad.

Traducido y publicado con autorizacion del autor.
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PREAMBULO

Esta elegia es un extracto de un texto de David Hume. Originalmente no
tuvo la forma de un poema ni tuvo la intencién de serlo, pero sin duda es
poético. Hizo parte de un argumento en el cual Hume se lamentaba de
coémo la gente pensaba sobre los otros. El extracto se incluyd, en este for-
mato particular, porque contiene dos problenas centrales a la filosofia moral
de Hume (Macintyre 1967), dos problemas que también son centrales en
este documento. El primero se relaciona con el sentimiento del soliloquio
de Hume, esto es, la importancia de la otra gente y el significado de cémo
pensamos sobre ella. Uno de los objetivos de este documento es considerar
el impacto que la educacion contable puede tener en la manera como los
contadores piensan, éticamente, sobre si mismos y sobre la otra gente. El
segundo problema se relaciona con la naturaleza del argumento de Hume.
En este caso argumenta poéticamente (en oposicion a la racionalidad).
Dilthey explica lo que el pensamiento poético implica cuando dice,

Poesia no es la imitacién de una realidad que existe antes que ella; ni
es el adorno de confianzas o significados espirituales que se pueden
haber expresado independientemente. La capacidad estética es un
poder creativo para la produccién de un significado que trasciende
la realidad y que nunca se puede fundamentar en el pensamiento
abstracto. Es, ademds, una manera o un modo de percibir el mundo.
(Dilthey, Poetry and Experience, en Ferguson 1995),

Hume apela al sentimiento mas que a la razén dado que firmemente
consideré que el juicio moral no dependia esencialmente de la razén sino
que estaba fundamentado en los sentimientos y en las pasiones (Macintyre
1967). Este documento se basa en los supuestos de Hume. Sugiere que la
educacion contable puede engendrar un punto de vista demasiado racio-
nalista respecto de la ética y que puede ser parcialmente responsable por
la construccion de contadores peligrosamente racionales y amenazadora-
mente éticos.

INTRODUCCION

La ética de los negocios es actualmente un asunto de atto perfil. Esto se
puede deber tanto a las crecientes presiones sociales sobre las compaiiias
para que adopten un enfoque més responsable socialmente al hacer nego-
cios (Malachowski 1992; Evans 1991) y, mds especificamente, a la cober-
tura un poco sensacionalista que los mcdios de comunicacién dan a algunos
colapsos de negocios como Poly Peck, Sock Shop, Coloroll y BCCI, El
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andlisis detallado de esos eventos ha conducido subsecuentemente a cues-
tionar la moralidad de los hombres y mujeres de negocios en general {Touch
Ross & Co 1988) y de los contadores en particular. Hauptman and Hill
(1991), por ejemplo, argumentan que son los contadores profesionales,
aquellos especialistas que pretenden tener el interés publico en el corazén
(AICPA 1998; Waples & Shaub 1991; Gaa 1990), los principales contri-
buyentes al declive de los estdndares éticos en los negocios (McCabe et al.
1991; Modic 1987, en Davis & Welton 1991).

A la luz del creciente interés por los estdndares morales aparentemen-
te bajos de algunos contadores, un cada vez mayor nimero de académi-
cos estd sugiriendo que el sistema educativo debe aceptar alguna culpa
(Gray et al. 1994; Booth & Blundell 1988; Lehman 1988; y por implica-
cién Power 1991). Ellos seiialan que necesitamos reexaminar el tipo de
sistema educativo que produce contadores profesionales que, conscien-
tes o no, parece que actiian de manera no-ética (Loeb & Rockness 1992,
Gray et al. 1994; Mahoney 1990). Merrit (1991; ver también Zeff 1989)
sostienen, por ejemplo, que esa educacién es el problema crucial en la
ética de negocios, y concluye que, “las escuelas de negocios no han
hecho un trabajo adecuado de preparar a los estudiantes para que res-
pondan éticamente a los problemas complejos que surgen en el ambien-
te de trabajo”.

De manera similar, Davis and Welton (1991) argumentan que, “Parte de
la solucién de largo plazo para mejorar la ética profesional es direccionar
el drea en cuanto ésta se relaciona con la educacion de los futuros profe-
sionales de negocios, i.e., estudiantes del college”.

Si bien la evidencia todavia no es clara, un creciente cuerpo de investi-
gacién sugiere que mas que contribuir al desarrollo moral de los estudian-
tes, comparado con otras profesiones, la educacién contable actualmente
anula el progreso de los estudiantes hacia niveles més altos de razona-
miento moral y de conciencia ética (Gray et al, 1994),

Mientras que la evidencia proveniente tanto de la prensa de negocios
como de la literatura sobre la ética de los negocios (McCabe et al, 1991;
Ponemon 1990; 1992; Gavin & Klinefelter 1989 y Armstrong 1987) pa-
rece, en atguna extensién, apoyar la conclusién de Merritt, este docu-
mento intenta presentar una analisis Foucaultiano, si bien no
completamente incongruente, de las relaciones entre la educacién con-
table y la ética. El documento intenta mostrar que puede existir un dile-
ma €tico mds fundamental aunque menos obvio, el cual tiene que
direccionarse. Arriba se sugirié que son los contadores profesionales
quienes se percibe estdn entre los principales contribuyentes al declive
de los estandares éticos dentro de los negocios (McCabe et al. 1991;
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Modic 1987, en Davis & Welton 1991; Hauptman and Hill 1991). Sin
embargo, si bien el comportamiento anti-ético de algunos contadores
ofrece un cambio importante para la profesion y para los educadores,
este documento argumentard que el mayor problema y por consiguiente
la amenaza para la sociedad, jpuede provenir actualmente de la mayoria
de los contadores profesionales que se comportan de manera no-ética!
Déjenme explicar. Un estudio de Ulrich and Thielemann (1993) mostré
que “el patrén de pensamiento que prevalece entre los administradores
no es el oportunismo ético o cinisme”, como quizds alguuos de los me-
dios de comunicacion a menudo lo sefialan, “sino econémico... la con-
viccidn ética de que la accién econdémicamente apropiada es en s{ misma
éticamente buena como tal”. La asercidon de que los contadores éticos
pueden convertirse en una amenaza grande, si no mayor, para la socie-
dad que los anti-éticos se relaciona con la pregunta de por qué se consi-
deraria que la mayoria de los hombres y mujeres de negocio piensan que
las acciones buenas son concomitantes con las acciones econémicamen-
te buenas. El asunto aqui es la extensiéon en la cual sus percepciones
sobre si mismos como que se comportan éticamente cuando se compro-
meten en, “acciones econémicamente apropiadas”, resulta de procesos
complejos, hegemonicos, o si emanan de reflexiones criticas y auténo-
mas, y también, la extension cn la cual si esas posibilidades se pueden
atribuir, en parte, a su educacidn.

Si bien el interés en y la preocupacién por la educacién contable parece
estar creciendo (Gray et al. 1994; Owen ct al. 1994; Lewis et al. 1992), hasta
ahora se percibe poco andlisis tedrico sobre la naturaleza politica y social de
este proceso (si bien Lehmann 1988 y Power 1991 son dos excepciones
notables). Ahora muchos consideran a las universidades como instituciones
neutrales disefiadas para proveer a los estudiantes el conocimiento y las
habilidades requeridos por ellos para desempefiar una funcién ttil dentro de
la sociedad. Podria verse que el desarrollo ético es percibido dentro de bue-
na parte de la literatura sobre ética de los negocios como justamente otra
habilidad que se debe desarrollar dado que permitiria a los estudiantes desem-
pefar su rol de una manera mas efectiva (Giroux 1983, 1996; ver también
Parsons 1959). El punto de vista de que la educacién superior ¢s neutral, se
modifica en este documento. El documento se basa en la creencia de que la
educacién en general y la educacién contable en particular es un proceso
poderose y politico (Althusser 1971; Bowles & Gintis 1976; Berstein 1976;
Gibson 1984; Giroux 1983, 1996; Williams 1977).

El documento intenta aplicar a la educacion contable el trabajo de Michel
Foucault sobre la ética, en orden a considerar cémo el poder opera me-
diante el discurso de la educacién contable de una manera hegemonica y
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amenazante. Si bien la litcratnra contablc contiene una cantidad de estu-
dios que se acercan al trabajo de Foucault, parece que existe poca aplica-
cion de su trabajo sobre la ética a la profesion contable. Esto es quizds
porque la concepeion que Foucault tiene de la ética es cl area menos desa-
rrollada de su trabajo y €l murié antes dc tener Ia oportunidad de comple-
tarlo. Este documento se acerca al trabajo de Foucault sobre la ética para
argumentar que no es sélo que la educacion contable anule el desarrollo
moral de los estudiantes, sino que actualmente les provee con una identi-
dad moral que no solamente los convierte en servidores del capitalismo
sino también del tipo de racionalidad instrumental en el cual éste se basa
(McPhail & Gray 1996). El documento sugiere que la educacién contable
puede implicitamente proveer a los estudiantes con un modelo ideal de la
ética de cardcter individual que ellos subsecucntcmente usan para disci-
plinarse a si mismos ¢n orden a comportarse de manera apropiada y per-
manecer tan cerca del ideal como sea posible. Por lo tanto, se argumentara
que, si bien la observacién de Merritt (1991) es cierta, puede existir un
sentido en el cual la educacion de negocios no prepara a los estudiantes
para responder a los problemas éticos mediante la construccion efectiva
de sus identidades morales. Sc pucde sefialar que la educacion contable en
particular estd involucrada en procesos hegemonicos complejos en los que
el poder y el control son afectados en la sociedad no por un grupo u otro de
una manera abierta, sino mas ain por los individuos mismos. Esta aplica-
cién del trabajo de Foucanlt puede verse como un desarrollo tanto de la
nocion de hegemonia de Antonio Gramsci (1971) como el trabajo inicial
de Foucault sobre la genealogia. Gramsci argumenté que el poder y la
dominacién pucden ser afectados, no mediante el control abierto, sino
mediante formas mds sutiles de coercidn. Se podria interpretar que Foucault
extiende este argumento (Smart 1994). El sugirié que el poder y la domi-
nacién son afectados en las sociedades modernas mediante la ética, en la
medida en que los individuos se disciplinan y controlan a si mismos. Sin
embargo, en orden a entcnder el trabajo de Foucault, es importante pun-
tualizar que él estuvo interesado en la manera como esas narrativas -—de
las cuales los individuos extraen su sentido de identidad— estuvieron sos-
tenidas y también cémo cllas van a servir a intereses particulares dentro de
la sociedad.

En este documento, el trabajo de Foucault sobre poder y ética se usa
para investigar el rol que la educacién contable puede jugar para proveer a
tos estudiantes con un tipo particular de identidad econdmica que puede
servir a los intereses del capital. Las implicaciones de la concepcidn de
Foucault sobre la ética proveen una conceptualizacion radicalmente dife-
rente sobre la manera como la educacion contable afecta a los estudiantes
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de contabilidad® y la funcién que desempefian en la sociedad en general.
Se sugerird que la contabilidad, particularmente a causa de la cxtension en
la cual se basa en la economia neo-cldsica (Tinker et al. 1982), provee a
los estudiantes de un conjunto implicito de valores y modos de razona-
miento que van a ser expcrimentados mediante un muy particular sentido
de identidad moral. Se seiialard que la educacion contable contribuye a la
construccién de las identidades morales de los estudiantes y que
subsecuentemente los estudiantes se rcfieren a este esquema cuando pien-
san sobre lo que ellos deben hacer en orden a comportarse apropiadamen-
te en sus roles como contadores. El documento argumenta que si este
proceso sirve a los intereses del capital y subyuga la resistencia a ello
entonces la mayorfa de los contadores éticos pueden constituir una mayor
amenaza a la sociedad que la misma minoria de los anti-ticos. Sin embar-
go, también se sefialard que la manera como la profesion contable sc estd
ensefiando se puede cambiar de manera que los contadores puedan volver-
se mAs una amenaza a esta hegemonia (McPhail & Gray 1996). Esto es, la
educacién contable puede ser percibida como una dialéctica que puede
tener el potencial tanto para subyugar como para empoderar.

El documento se divide en tres secciones y toma su estructura de la dialé-
ctica arriba descrita. La seccién uno tiene dos funciones. Primero explica el
trabajo de Foucault sobre poder/conocimiento y ética, y segundo, intenta
aplicar las ideas de Foucault a la educacion contable en orden a mostrar
c6mo los contadores éticos pueden constituir una amenaza para la sociedad.
La seccién dos intenta proveer un vinculo entre la seccion uno y la seccion
tres. Un aspecto de la tesis de Foucault sobre Ja ética es que las modalidades
convencionales de la identidad moral estdn caracterizadas por lo que €l de-
nomina un modo de sometimiento racionalistico. La segunda seccion discu-
te alguna literatura de filosofia moral en un intento por mostrar que el modo
de sometimiento racionalistico es solamente uno de una cantidad de moda-
lidades posibles. En particular, esta seccién discute €l debate entre aquellos
filssofos morales que consideran que los dilemas €ticos pueden ser recono-
cidos y resucltos justamente mediante la aplicacién de razones, y aquellos
que consideran que también se requiere alguna forma de emociones o de
sentido ético. Este estudio tiene la intencion de proveer las bases para argu-
mentar que ¢l modo de sometimiento racionalistico prevaleciente dentro de
la profesién contable es hegemonico y subyuga otras formas de conoci-
miento ético, por ejemplo las formas estéticas y emocionales. Esta seccion

En e! original, accounting: contabilidad, contaduria. Como ¢l texto se refiere a la educa-
cibn “en negocios”, debe entenderse lo que para ello estudian de contabilidad, esto es, el
‘mayor’ en los pafses desarrollados y no necesariamente los programas de contaduria en
los paises en vias de desarrollo. {N. del T))
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también tiene la intencién de proveer los fundamentos para un argumento
que se basa en la nocién de resistencia de Foucault.

Si bien Foucault puede darnos las bases para un andlisis completo del
entendimiento sobre la manera como opera el poder a través de la educa-
cién contable, ;provee él cualquier base para un curso de accién para re-
sistir los efectos negativos del poder? A partir de la literatura, puede verse
que muchos académicos de la contabilidad consideran que no (Armstrong,
1994; Neimark 1990; Tinker 1992). La seccién tres intenta presentar un
punto de vista alternativo sobre la nocién de resistencia de Foucault y
llama por una forma de oposicién fundamentada en ¢l conocimiento emo-
cional/estético subyugado. En particular, esta seccion tinal discute un po-
sible curso de accidn para los educadores contables interesados, el cual se
basa en una interpretaciéon posmoderna de la ética.

SECCION UNO: FOUCAULT, PODER/CONOCIMIENTO Y ETICA

Esta seccion intenta explicar la afirmacién realizada en la introduccitn
respecto de que los contadores éticos pueden representar una amenaza para
la sociedad. Las explicaciones se basan en el trabajo de Foucault sobre la
ética, particularmente en la manera como su andlisis vincula ética, poder y
dominacién. Esta seccién usa el trabajo de Foucault como fundamento para
considerar cémo puede verse el poder para operar mediante la educacion
contable en el medio de la identidad ética. La seccién contiene un preambu-
lo, una introduccién a los modos como Foucault analiza el poder, una discu-
sién de su concepto de poder/conocimiento y, finalmente, una delineacion
de las caracterfsticas de su forma de anélisis ético.

PREAMBULO

El alcance de la ética dentro de la profesién contable parece estar con-
finado, en gran medida, a la responsabilidad que tienen los contadores de
permanecer independientes y objetivos para no entrar en conflictos de in-
terés que puedan amenazar la credibilidad de la informacion que proveen.
Stanga et al. (1991) tipifican esta perspectiva cuando sugieren que:

Los contadores tienen obligaciones especiales para comportarse
éticamente a causa de la confianza considerable que los inversionis-
tas y los acreedores colocan en ellos. (...) para que los mercados de
capital funcionen eficientemente en la asignacidn de recursos entre
las empresas de negocios, la inversién priblica tiene que tener con-
fianza en la informacién financiera v en los contadores que la ayu-
dan a preparar y que la auditan.
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Sin embargo, ¢l argumento de Stanga et al. considera el hecho de que el
alcance de la ética dentro de la contabilidad es mucho mds profundo que la
obligacién moral de los contadores de permanecer imparciales. Existen va-
Jores implicitos dentro de los codigos de conducta profesional, las declara-
ciones sobre los estiandares de auditoria (Huss & Patterson 1993), los
principios de contabilidad y en el modelo de utilidad para la toma de deci-
siones en el cual se basa la contabilidad convencional (Williams 1987).
Ademds, en su apoyo a la independencia de los contadores, Stanga et al.
parecen mostrar, un poco de manera paraddjica, que la profesién contable
es percibida firmemente como parte de la economia neo-cldsica (Tinker 1985;
Tinker et al, 1982; Lewis et al. 1992; Gray 1992a; Gray 1992b; Riley & Kiy
1990; Boland 1982, en Lehmann 19923,

Dentro de la literatura contable hay un argumento muy bien establecido
de que la contabilidad sirve al capitalismo dada la funcién que desempefia
en la sociedad y dado el proceso intrinseco de la misma (Tinker 1985;
Tinker et al. 1982). Este documento s¢ basa en esa literatura e intenta
contribuir a este debate sugiriendo que la educacion contable en particular
contribuye a la dominaci6n del capitalismo dado que engendra un tipo
particular de identidad moral dentro de los estudiantes, la cual ellos usan
subsecuentemente para disciplinarse a sf mismos. Se argumentard que esta
forma de autodisciplina ayuda a mantener la dominacién del tipo de racio-
nalidad instrumental en la cual se basa el capitalismo. Se afirmara que el
capitalismo mantiene su predominancia dentro de la sociedad no porque
obligue abiertamente a los individuos a comportarse de una manera parti-
cular, sino porque crea las circunstancias bajo las cuales los individuos
gjercen poder contra si mismos y se disciplinan para comportarse de ma-
nera tal que se permita la hegemonia del capitalismo, junto con sus injus-
ticias concomitantes, por ejemplo la explotacién de la nifez, de los
trabajadores (Singer 1990), del ambiente (Gorz 1989; Atkinson 1991) y de
las economias del tercer mundo, para continuar sin cambio alguno. Ade-
mis, se sugerird que los individuos se disciplinan a si mismos porque
consideran que estén actuando de una mancra apropiada o ética. Como
tal, esto puede significar que se subyuga la oposicion al capitalismo. Este
argumento se basa en el trabajo que Foucault realizé sobre la ética y el
poder/conocimiento y esta seccién intenta elaborar y aplicar sus ideas.

DOMINIOS DE ANALISIS EN EL TRABAJO DE FoucauLT

En el trabajo de Foucault se pueden encontrar tres dominios de andlisis:
un andlisis de los sistemas de conocimiento, un andlisis del poder, y un
an4lisis de la manera como los individuos contruyen su propio autoenten-
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dimiento mediante la autodisciplina (Davidson 1994; Prado 1995). Foucault
usa tres modos de andlisis para estudiar cada uno de esos tres dominios:
arqueologia, para analizar sistemas de conocimiento; genealogia, para
analizar el poder, y éfica, para analizar cémo los individuos se contruyen
a s{ mismos como sujetos éticos (Davidson 1994; Smart 1985).

Inicialmente, Foucault empled un enfoque de arqueologia para estudiar
cémo los individuos se constituyeron como sujetos de conocimiento. Esto
fue seguido por la genealogia, la cual se centré mds explicitamente en el
problema del poder en la subjetivizacion. Finalmente, Foucault desarrolld
una forma de andlisis ético en orden a cstudiar el poder que los individuos
ejercen sobre si mismos en la medida en que se constituyen a si mismos
como sujetos éticos (Prado 1995). Foucault argumentd que, mirando re-
trospectivamente su trabajo, uno puede observar tres dominios para la ge-
nealogia: confianza (en arqueologia}, poder (en genealogia) y ética (Simons
1995). La confianza se refiere a los tipos de conocimiento que las ciencias
humanas generan sobre los individuos. La arqueologia critica el andlisis
de esta drea. El poder tiene que ver con “las relaciones entre los sujetos en
tanto que éstos actiian unos con otros”, ¢ incorpora “estructuras politicas,
sistemas de reglas y normas, técnicas y aparatos de gobierno”. Finalmen-
te, la ética implica las relaciones con uno mismo, o auto-constitucién como
agente moral, pero esto no se elimina de las otras dos dreas de estudio
(Simons 1995). Asi, luego que Foucault estudi6 el poder y la construccidn
de la subjetividad, su atencién se centro mds especificamente en cémo se
construyeron los individuos, y cémo se construyen a si mismos, como
sujetos éticos, o, para decirlo de otra manera, se interesé en el “autoenten-
dimiento ético”, de tipo individual (ver Hoy 1994; Hacking 1994; Davidson
1994).

INTRODUCCION DE LA NOCION DE PODER/CONOCIMIENTO DE FoucauLr

El problema del poder fue entonces de caracter principal en el trabajo de
Foucault (Dreyfus & Rabinow 1982; Smart 1985) y es quizas alli donde se
puede encontrar su contribucién mds grandc al anélisis social. Su trabajo
sobre el poder es particularmente importante por las luces que provee sobre
las maneras como opera, libre de la opresién y del control (Smart 1985).

La nocién que Foucault tiene del poder es bastante diferente de otras
conceptualizaciones sobre el mismo (ver Robson & Cooper 1989; Perks
1993), y esta seccién, a manera de introduccién, discute cémo difiere de
las perspectivas marxistas y de los puntos de vista de los primeros tedricos
criticos. La principal caracterfstica del anélisis de Foucaull es que no piensa
el poder como algo que desarrolla un grupo particular para su propio inte-
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rés sobre otro grupo (Hoy 1994; Smart 1994). Esta discusién refleja esen-
cialmente un debate amplio en las ciencias sociales entre quienes ven el
poder como ejercido por agentes (individuales o institucionales) sobre otros
individuos y grupos subordinados, y quienes consideran que el poder es
una caracteristica estructural del sistema social.

Marx sugirié que el poder fue una caracteristica inherente del sistema
econdémico dentro de la sociedad (Hoy 1994). Sin embargo, también sugi-
rié que la estructura econdmica reflejaba los intereses de un grupo parti-
cular en la sociedad. Foucault se aparta del modelo marxista cldsico de
poder que redujo el control y la dominacién a una correlacion directa entre
la base (el sistema de produccién) y la superestructura (ideologia) tal y
como se refleja en los intereses econdmicos de una clase particular de
individuos. Foucault conceptualizé el poder en términos de procesos con-
tinuos e inconscientes que se encuentran inmersos en muchas institucio-
nes y practicas diferentes, materiales y locales (Smart 1985; Prado 1995).
Mientras que la teorfa marxista comienza con el poder en el centro de la
sociedad, emanado de una fuente identificable, Foucault percibe el poder
como trabajando a través de muchos puntos diferentes, de manera tal que
se fusionan para servir los intereses de un grupo particular de una manera
cualquiera. Asi, mientras las nociones marxistas de poder comienzan a
‘nivel macro’, el anilisis que Foucault hace del poder comienza a ‘nivel
micro’, (Smart 1985, ver también Roberts & Scapen 1990).

En el andlisis de Foucault, el poder es por consiguiente no la propiedad
o la posesién de cualquier grupo particular, ni se puede atribuir a un tipo
especifico de sistema econémico. Los efectos del poder no surgen, de acuer-
do con Foucault, del despliegue de poder que realizan individuos particu-
lares que tienen poder sobre otros que no lo tienen (Smart 1985). Si bien
Foucault no niega que existen individuos y organizaciones que gobiernan
sobre otras gentes, sugiere que el poder que caracteriza la sociedad occi-
dental actual es tan mdltiple y difuso que quienes tienen el poder no en-
tienden completamente como se mantienen en él. Ademads, Foucault sugiere
que se mantienen en el poder solamente porque los individuos subordina-
dos contindan jugando su parte en el proceso (Hacking 1994).

La nocién de poder de la Escuela de Frankfurt se basé en el supuesto de
que los intereses de un grupo particular en la sociedad eran realmente
diferentes de lo que ellos conscientemeute percibian que eran (Smart 1994),
Sin embargo, Foucault se aparta de este tipo de interpretacion que asocia
el poder con la reproduccidn de la ideologia o de conciencias falsas (Morrow
& Brown 1994). Foucault sugirié que lo que se habia entendido como la
reproduccién de una ideologia particular se entiende mejor en términos de
una interaccion de fuerzas diferentes (en el sentido que sefiala Nietzsche).
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Argumenté que el conocimiento no es un instrumento utilizado por quie-
nes tienen el poder para lograr sus propios fines. También argument6 con-
tra la opinién de que un nuevo cuerpo de conocimicnto genera una nueva
clase de gentes o instituciones que pueden ejercer un nuevo tipo de poder.
Esas dos afirmaciones hacen paralelo con dos tesis opuestas sobre la ideo-
logia: primero, que una clase gobernante genera ideologfa conductiva para
servir a sus propios intereses y, alternativamente, que una nueva ideologia
crea un nicho para una nueva clase gobernante (Aronowitz & Giroux 1991).

Foucault emplea el término poder/conocimiento para explicar sus ideas
sobre como opera el poder dentro de la socicdad. Sin embargo, de la mis-
ma manera como Nietzsche reclamé que su concepto de “la voluntad de
tener poder”, fue solamente hipotético y no un hecho, Foucault usa su
nocion de poder/conocimiento como una heuristica® para estudiar las rela-
ciones de poder dentro de la sociedad. Como lo implica el término, Foucault
usa esta nocion para transmitir las relaciones entre el poder y las formas
de conocimiento (Hoy 1994).

Foucault sugirié que poder/conocimiento eran ubicuos.* Dijo que ‘no
hay existencia social sin relaciones de poder.” Asi, argument6 que el poder
es una caracteristica de la sociedad moderna que se traga a todo el mundo
(Smart 1985). Opiné que todos los sujetos estdn vinculados en esta ‘eco-
nomia’ de poder, argumentando que,

el poder se emplea y ejerce a través de una red similar a una organi-
zacion... los individuos circulan entre sus hilos; ellos siempre se en-
cuentran en posicion de emprender y ejercer de manera simultinea
el poder. No solamente constituyen sus objetivos inertes o de con-
sentimiento; siempre son los elementos de su articulacion, (Walzer
1994; ver también Poster 1984).

Sin embargo, mientras que tal concepto penetrante de poder puede ser
percibido como pesimista y optesivo, es importante puntualizar que cono-
cimiento/poder inictalmente fue un término neutral de valor. Poder/cono-
cimiento es esencialmente una etiqueta neutral de valor que Foucault utilizé
para describir las pricticas y los procesos mediante los cuales se crean
objetos y sujetos nuevos. Mientras que la teoria marxista parece que pre-
senta al poder en términos negativos como dominacién, coercién, mani-
pulacién, autoridad y represion, la influencia de Nietzsche en el trabajo de
Foucault significa que ¢l considerd que el poder tenia efectos tanto positi-
vos como negativos (Hoy 1994). Aqui se encuentran dos problemas: pri-

*  Arte de inventar. Bisqueda o investigacién de documentos o fucntes histdricas. (N. del T.)

*  Ubicuidad: capacidad de estar en todas partes. (N del T.)
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mero, conocimiento/poder cs positivo en ¢l sentido de que Foucault consi-
deré que podia engendrar efectos deseables; y segundo, pedet/conocimiento
es positivo en el scntido de ser formativo y creativo. Por consiguiente,
poder/conocimiento no intenta transmitir la idea de que el gjercicio del
poder cs solamente opresivo (Hoy 1994). Por ejemplo, en su libro Disci-
pline and Punish, Foucault explicé cémo, dentro de los hospitales, las
nuevas formas de conocimiento contribuyeron hacia mejor atencion en la
salud y también, “estrecharon las posibilidades de subjetivizacién” de
manera que los pacientes fueron tratados igual que objetos. Foucault su-
gicre, entonees, que los resultados del poder pueden ser tanto positivos
como negativos y que por lo tanto pucde ser posible concebir situaciones
en las que poder/conocimiento produce resultados socialmente deseables.

Sin embargo, es importantc puntualizar que Foucault estuvo interesado
principalmente en los cfectos negativos del poder, particularmente en el
cémo, esto es, la manera mediante la cual los individuos se construyen
como sujetos viniendo, de manera no-intencional, a servir a un conjunto
particular de intereses. Ademds, en alguna extension, Foucault llega a las
mismas conclusiones de los marxistas y de los tedricos criticos. Concluye
que la manera como los individuos se construyen sirve a los intereses del
capitalismo. Sin embargo, como he intentado explicarlo, la manera como
Foucault llega a esta conclusién es completamente diferente.

Foucault sugirié que habia una relacién estrecha cntre poder y conoci-
miento y consideré ademas que ambas cran coextensivas. En su andlisis
de la ética, Foucault gir6 su atencién a un tipo particular de conocimiento,
el conocimiento que los individuos tienen de si mismos.

Esto nos conduce al segundo aspecto positivo en la concepeién que
Foucault tiene del poder. Foucault estuvo interesado en los aspectos produc-
tivos y formativos del poder, en particular en la manera como se puede cons-
truir la subjetividad individual mediante el poder y como es representado
mediante discursos espccificos, de cardcter local. Por lo tanto, Foucault se
mueve siempre desde una nocién de poder como el que opera en los sujetos,
hasta un punto de vista del poder como el que los sujetos construyen. De
acuerdo con Foucault, esto implica procesos de produccion y transforma-
cién mas que de control. Dijo, “el poder no es tanto un asunto de imposicién
de limitacioncs a los ciudadanos sino de hacer que los ciudadanos ‘sean
capaces’ de aguantar un tipo de libertad regulada.” Asi, Foucault analiz6 el
poder en términos de los procesos de normalizacién que, opind, eran afecta-
dos de la misma manera como la subjetividad individual se construye me-
diante su participacion dentro de los diferentes discursos. Esta posicion es
més radical que la posicién marxista de la falsa conciencia. Foucault sugiere
que la conciencia sc crea mediante el poder y no simplemente se engafia
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mediante él. Sugiere que los individuos se forman a partir de si mismos y sc
vuelven eluctables mediante la practica del poder.

De lejos, esta seccidn ha intentado introducir la nocién que Foucault tie-
ne de poder/conocimiento como una base para entender por qué los conta-
dores éticos pueden constituir una amenaza para la sociedad. Como sugerd,
Foucault estuvo interesado en el rol formativo del poder y también en las
interrelaciones entre poder y conocimiento. Estuvo particularmente intere-
sado en la manera mediante la cual los individuos conocen acerca de si
mismos, incluyendo su autoentendimiento ético, quc se puede construir
mediante el discurso, y en cémo esa subjetividad puede servir a los intereses
de una racionalidad predominante. Sugirié que dentro de las sociedades
aparentemente democriticas el poder puede irabajar mediante el discurso
para producir ciudadanos normalizados. Si aplicamos Ja novel perspectiva
de Foucault sobre poder/conocimiento a la educacion contable, es posible
sugerir que la amenaza de los contadores éticos proviene de la posibilidad
de que sus identidades éticas hayan sido construidas de manera tal que se
disciplinen a si mismos para compertarse de una manera propicia para el
predominio continuado del capitalismo. La siguicnte subseccion explica las
caracteristicas principales de la forma de andlisis ético que hace Foucault y
también intenta aplicar cste andlisis a la profesién contable para explicar
mas claramente las amcnazas de los contadores éticos.

INTRODUCCION DE LA FORMA DE ANALISIS ETICO QUE REALIZA FoucauLT

Foucault estuvo interesado en un nivel de ética inferior al de los filéso-
fos morales convencionales (Macintyrc 1967); en cdmo los valores se pue-
den personificar en el autoentendimiento de los individuos. Foucault sugirié
que la €tica en si misma no es determinada por la naturaleza, o por proce-
s0s autoconscientes de toma de decisiones, sino més bien por un discurso
que surge de y ayuda reflexivamente a mantener un “sistema particular de
pensamiento” (Hoy 1994). Su argumento se puede ver como una exten-
sién del andlisis que Hegel hace de la ética. Hegel criticé a Kant por mirar
solamente las reglas morales explicitas. Sugirié quc la ética subyacente
que permitia que funcionaran los cédigos morales era de igual importan-
cia. Tanto Hegel como después Foucault sugieren que esta sustancia €tica
estd compuesta de un ‘trasfondo compartido de entendimiento,” que vin-
cula a los individuos con la comunidad de 1a cual hacen partc o que, visto
de otra manera, es su idea dc lo quc significa ser un buen miembro de la
comunidad (Hoy 1994). Hacking (1994) explica esto en términos simples
como las cosas que nos preocupan si somos individuos morales, o el tipo
de gente que aspiramos a ser. Foucault sugirié entonces que la manera
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como Jos individuos se construyen a si mismos como sujetos éticos puede

estar relacionada con su entendimiento de su posicion en la sociedad.

El concepto que Foucault tiene de la ética posee cuatro caracteristicas

principales (ver Davidson 1994):

i) Los medios a través de los cuales nos cambiamos a nosotros mis-
mos en orden a volvernos sujetos éticos: nuestra disciplina
autoimpuesta.

ii} El Telos: el tipo de persona que aspiramos a ser cuando nos compor-
tamos moralmente.

iii) La sustancia ética: esta nocion se refiere a esa parte de nosotros
mismos que se considera es el dominio relevante para el juicio ético.

iv) El modo de sometimiento: la manera por medio de la cual los indi-
viduos se incitan a reconocer sus obligaciones morales. Por ejemplo,
algunas obligaciones pueden ser generadas por ley divina, otras por
la razon, y atin otras por convencion.

Lo que resta de esta seccién intenta aplicar a la profesion contable cada
una de las caracteristicas del andlisis que Foucault hace de la ética en orden
a estudiar cémo la educacién contable puede servir al capitalismo mediante
la construccién de un tipo de identidad moral dentro de los estudiantes.

AUTODISCIPLINA

El primer elemento del anélisis que Foucault hace de la ética es la
autodisciplina. Ya he comentado sobre la posibilidad de que la contabili-
dad pueda ser implicada en este proceso. Sin embargo, puede ser Ttil cla-
rificar un poco mds el argumento.

En el trabajo de Foucault se identifican dos sentidos en los cuales la pro-
fesién contable puede ser vista para generar autodisciplina. Roberts and
Scapens (1990; Miller & O'Leary 1987) han discutido la manera como las
técnicas de contabilidad (asi como la evaluacién del desempefio y el proceso
presupuestal) pueden predisponer a los individuos para que se disciplinen a
sf mismos. En un articulo titulado “Accounting as Discipline”, trazan parale-
los entre Ja profesion contable y Ja nocién de Bentham sobre el Pandptico en
orden a explorar, no cémo se usa la informacién contable como instrumento
de dominacién, sino mds bien cémo la informacién contable emerge de y
opera dentro de relaciones de poderfconocimiento (Grey 1995). Ellos consi-
deran que la profesion contable, de la misma manera que el Pandptico de
Bentham, crea un ‘campo de visibilidad el cual subyuga a quienes se engan-
chan en su mirada disciplinaria omnipresente. Ellos sugieren,
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Para conocer que uno es observado por un 0jo que uno no puede ver,
que uno es visto sin ser capaz de comprometer ese ojo, para ser de-
pendiente hasta del juicio de ese ojo; esas son las maneras por medio
de las cuales la invisibilidad se convierte en una fuente de poder. La
propia visibilidad de uno le da conocimiento sobre el otro, pero el
otro no puede ser interrogado, no pucde ser reducido al sujeto, nun-
ca se compromete con usted comeo lo hace el sujeto. Induce un esta-
do de sometimicnto.

Sin embargo, en su andlisis, la presién para controlar las acciones pro-
pias todavia se considera externa, si bien es anénima. En el dltimo trabajo
de Foucault sobre la ética parece encontrarse un sentido en el cual los
individuos se disciplinan a si mismos con base en una identidad moral
interna, aunque nunca-la-menor. Aqui la autodisciplina, considerada como
la fuerza motivadora para la disciplina, parece que proviene del individuo
de manera tal que regula su comportamiento no porque tiene demasiado,
sino a causa de su sentido de Telos, que significa lo que cllos esperan.

EL TELOS

Esto nos ofrece la segunda caracteristica de la concepcién que Foucault
tiene de la ética: el Telos, o el tipo de individuos que aspiramos a ser
cuando nos comportamos moralmente.

Si, tal y como argumenté antes, la profesion contable se ensefia de ma-
nera convencional con la ribrica de la cconomia marginalista (Tinker et al.
1982) entonces podria verse al menos como posible que el sentido que los
contadores tienen del Telos puede estar influenciado por el tipo de hombre
econdémico, maximizador de utilidades, racional, que participa de ese sis-
tema.

En ¢l modelo de ética de la economia marginalista convencional, las
corporaciones son vistas como responsables de la sociedad solamente en
la medida en que maximizan su pr opla riqueza y su propia eficiencia
(Friedman 1982). Las decisiones econdmicas racionales se justifican en
términos de su impacto en las utilidades mds que en si se pueden defender
moralmente, aun cuando el atractivo de rentabilidad es en si mismo un
argumento moral, Al asimilar lo bueno con la rentabilidad el problema se
reduce a una forma estrecha de utilitarismo econémico consecuestionalista
(Gray et al. 1994).

Por lo tanto, causa poca sorpresa que el “patrén de pensamiento que
prevalece entre los administradores es... la conviccion ética de que la ac-
cién econdmica apropiada es en si misma éticamente buena como tal”.
Reilly and Kyj (1990, ver también Maunders & Burritt 1991; Henderson
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1991) sugieren que esta visidn del mundo también sc cxtiende a los conta-
dores. Argumentan que, “el personal de mercadco, finanzas y contabilidad
aprenden que cl comportamiento adecuado se define en términos de su
impacto en las utilidades de la firma”.

La accién econdmicamente apropiada es la que maximiza las utilidades
de la compaiifa. Sin cmbargo, a causa del objetivo y de la naturaleza técni-
ca y acritica de la mayoria de los grados en contabilidad, la mayoria de los
contadores no se ve que sean conscientes de la filosofia econ6mica y mo-
ral que sostiene su ética, y mucho menos capaces de valorarlas criticamente
{Gray et al. 1995).

As{, una vez més, debido a la manera como se enseiia de forma indis-
criminada la profesion contable con la ribrica de la economia marginalista,
puedc existir un sentido en el cual la educacién contable influencia el
tipo de gente quc los contadores aspiran a ser cuando se comportan mo-
ralmente.

El sentido de Telos aqui discutido ilumina dos problemas adicionales: en
primer lugar, a causa de la manera técnica como se ensefia la contabilidad y
a causa de la manera como se resuclven los problemas de la ética en la
economia marginalista, puede ser que los problemas de la ética raramente
entran a ser parte de la vida de los estudiantes en la cual son contadores. El
segundo problema se retaciona con la subjetividad racionalistica que pro-
mueve la educacién contable. Esos dos problemas se consideran abajo.

SUSTANCIA ETICA

La tercera caracterfstica en la concepcién que Foucault ticne de la ética
es la sustancia ética, csto es, aquellas dreas de nuestras vidas que toma-
mos como el dominio relevante para el juicio ético, o dicho de otra mane-
ra, las partes de nuestras vidas que se comprometen con nuestro
razonamiento moral.

La evidencia reciente sugiere que la educacidon contable puede afectar
el sentido que tienen los estudiantes sobre la sustancia ética dado que
puede fomentar en ellos el punto de vista de que el contador fracciona su
vida como un drea en la que los problemas éticos no requieren ser consi-
derados (McPhail & Gray 1996). Es posible que la adquisicién de roles
comience, o al menos se¢ mantenga, mediante la educacién contable, en la
medida que los estudiantes aprenden a evalvar de una manera particular
los problemas que se presentan dentro de un contexto contable (Gleb &
Brien 1971, en Merrit 1991).

Como construccién cientifica y objetiva, la economia convencional se-
para los hechos de sus valores concomitantes (King 1994). Mauders and
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Burritt (1991) por ejemplo, sugieren que la razén por la cual las compa-
fifas se comportan mal,

... tiene que ver con el pensamiento sistemnitico: la economia exclu-
ye la ética como una consideracién en el proceso de toma de decisio-
nes. Mediante el comenzar desde el punto en ¢l cual ya se asumieron
preferencias para definir la economia de cualquier variedad sin par-
ticipacidn explicita en los problemas de la moralidad (Mauders &
Burritt 19915,

Si esto es cierto, entonces puede existir un sentido en el cual la educacién
confable influye en esa parte que los estudiantes consideran es el dominio
relevante de los dominios éticos. El rol de la subjetividad dentro de las deci-
siones de negocios puede ser una pérdida en la medida que los estudiantes
toman decisiones de una manera técnica y programada, inconscientes del
hecho de que por debajo del modo convencional de anlisis contable que
informa las decisiones de negocios yace un sistema completo de creencias y
valores morales (Dillard & Bricker 1992; Donaldson 1988).

EL MODO DE SOMETIMIENTO

El elemento final en el andlisis que Foucault hace de la ética es el modo
de sometimiento, 0 la manera mediante la cual los individuos son induci-
dos para reconocer sus obligaciones morales. Foucault estudié cémo dife-
rentes individuos Ilegan a comprender cédigos morales similares de
diferentes maneras, por ¢jemplo, como reglas divinas o como opciones
racionales. Davidson (1994) nos provee con un ejemplo, dice: “la fideli-
dad a la esposa puede ser impuesta como un requerimiento de la razén o
como consecuencia de cierta estética de la existencia”.

Dentro del tipo de teorfa que apoya la profesidn contable, las reglas y
obligaciones morales son engendradas principalmente mediante el andli-
sis racional, en oposicién a los sentimientos y a las emociones. Como tal,
los modos convencionales de sometimiento pueden ser empleados para
subyugar las formas alternativas de conocimiento estético. Ademds,
Foucault argumenté que la totalidad de la sociedad occidental moderna
estaba caracterizada por un modo racional e instrumental de sometimien-
to. Opind que mientras cualquier tiempo particular estard caracterizado
por un rango total de discursos que compiten unos contra otros (Hoskin
1994), la sociedad occidental contempotédnea se caracteriza por un discur-
so racionalista particular, hegemdnico.

En su libro Critique of economic reason, André Gorz (1989; ver también
Power 1992; Roussow 1994) argumenta que dentro de las culturas occiden-
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tales contempordneas el pensamiento sc ha reducido a la técnica y que esto
ha permitido que el calculo econdmico emerja como sustituto del juicio de
valor. Esto puede ser particularmente cierto dentro de la profesion contable.
Puede ser que el cilculo y la exactitud del cilculo se hayan vuclto en forma
desmedida factores importantes dentro de la educacién contable de manera
tal que cuando a los estudiantes se les ensefla sobre decisiones de inversion
y sobre técnicas de asignacion de costos, el énfasis recae en la exactitud de
los célculos, por ejemplo, en asegurar que se usa la tasa de descuento apro-
piada o que la cantidad de afios en que se descuentan los flujos de efectivo
es correcta, Ellos pueden ser capaces de defender racionalmente la técnica y
Ja manera como ésta se usa, y ademds esto puede ser visto como justifica-
cién suficiente para sus acciones. Se pueden desatender los valores subya-
centes a la decisién y a las consecuencias de la decision. Por lo tanto, puede
verse que dentro de la educacién contable las decisiones de negocios, en
alguna extension, se construyen como tarcas técnicas, 0 al menos significa-
tivamente informadas, o justificadas por, o racionalizadas como, procedi-
mientos (por ejemplo como andlisis costo-beneficio, célculos del valor
presente neto, o de la tasa interna de retorno, programacion lineal y simila-
res). En la medida en que esto es verdadero, las obligaciones se pueden
asimilar dentro de y resueltas mediante procesos técnicos y de calculo. Por
lo tanto, pucde existir un sentido en el cual algunas o todas las responsabili-
dades por las decisiones se despojan de los contadores individuales y se
confieren a los célculos, de manera tal que los estudiantes solamente se
petciben a si mismos como responsables por realizar correctamente los ¢al-
culos. De manera similar, Donaldson habla sobre la forma mediante la cual
la racionalidad técnica de la economia convencional, “traslada la culpa por
las decisiones que toma la gente a mecanismos impersonales tales como
‘inmutable’, ‘leyes’ econdmicas’ ... las cuales, por supuesto, son incapaces
de responder por si mismas, son convenientes pero nite Dei ex maching”
(Donaldson 1988).

En particular, la educacién contable puede promover la 1dea de que la
resolucion de los problemas contables requiere solamente la aplicacion
apropiada de la razén.

Esta seccidn ha intentado hacer dos cosas: en primer lugar, introducir el
andlisis que Foucault hace de poder/conocimiento y de ética; y en segun-
do término, aplicar a la profesidn contable las ideas de Foucault para ver
como los contadores éticos tienen que ser considerados como amenaza.
Se ha sugerido que la educacién contable puede estar involucrada en la
construccion de un tipo particular de modalidad moral que predispone a
los estudiantes a esperar disciplinarse a si mismos en orden a comportarse
moralmente de una manera que sirve a mantener el capitalismo.
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La siguiente seccion intenta proveer un vinculo con la parte concluyen-
te de este documento. Se centra en €l modo de sometimiento ético engen-
drado dentro de la profesién contable, en un intento por mostrar cémo la
contabilidad puede ser vista como medio para subyugar otras formas de
conocimiento ético.

SECCION DOS: ETICA, EMOCION Y RAZON

Esta seccion intenta tomar algunos elementos de la literatura sobre filo-
sofia moral para argumentar que el modo prevaleciente de sometimiento
dentro de la contabilidad no es inofensivo y por consiguiente no puede ser
admitido. Se sostendra que la contabilidad apoya implicitamente un modo
racionalista de sometimiento y que por lo tanto subyuga de manera activa
a otros modos emocionales de sometimiento,

La siguiente seccién argumenta que las formas emocionales de someti-
miento €tico pueden proveer una base para resistirse frente a la hegemonia
que se discuti6 en la seccién anterior. Esta scccion se fundamenta princi-
palmente en el debate entre fil6sofos morales como Hobbes, Locke y Kant,
y otros como Hume, Hutcheson y el Earl of Shaftesbury sobre el rol de la
razén y de la emocidn en el pensamiento ético.

El filésofo politico y moral estadounidense Alasdair Macinyre opina en
su A Short History of Ethics (1967) que Hobbes sugirié fuertemente que ¢l
Estado fue capaz de mantencr el orden solamente porque los individuos
sintieron el castigo que podia serles impuesto si contravenian el contrato
social. Asi, por ejemplo, sugirié que no todas las acciones de los indivi-
duos eran determinadas por la posibilidad de ser enviados a prisién o, mds
precisamente, por el razonamiento sobre las consecuencias de las accio-
nes. Dentro de la filosofia moral, se considera que el debate sobre la forma
de toma de decisiones éticas ha estado entre aquellos que consideran que
se puede usar la razén para distinguir entre lo bueno y lo malo, y quienes
sugieren que estd involucrado algiin tipo de sentido moral junto con las
pasiones y las emociones. _

De acuerdo con Macintyre (1967), Kant traza una raya divisoria en la
historia de la ética. Kant ejemplificé aclarando la racionalidad y, por lo
tanto, crey6 fuertemente en el poder de la razén (Macintyre 1967). Tomé
la existencia de la conciencia moral como algo dado e intenté descubrir
principios universales, o leyes, del razonamiento moral. Buscé funda-
mentar la moralidad en la naturaleza de la razén postulando que noso-
tros no solamente usamos la razon tedrica para encontrar lo que es el
mundo, sino que también usamos la razén prictica para encontrar cémo
nos debemos comportar en el mundo (McNaughton 1988; Macintyre
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1967). Este tipo de perspectiva ética puede ser emplcada para continuar
en nna tradicién similar a Ja de Hobbes y Locke gnienes consideraron
qne la moralidad era racional y capaz de demostracién de nna manera
similar a las matematicas (Macintyre 1967). En su anélisis de esta linea
de filosofia moral, Bauman sugiere que, “La moralidad fue moldeada
justa y honradamente en la dominacidn sin sentido de la razén. La desig-
nacion de la razén como la unica facultad relevante para la evaluacion
moral de la accidon se apropi¢ de las preguntas de Ia moralidad como
regla gobernada y de las reglas como heterénimos”* (Bauman 1993).

Bauman (1993) sugicre, y yo coincido, en que dentro de las sociedades
occidentales contempordneas, “el criterio de moralidad se ha dirigido hacia
mero procedimentalismo”. Como argumenté en la seccion dos, esto parece
que es especifico dentro de la profesion contable. Nielsen (1989) argumenta
que este punto de vista racionalista de Ja ética se ha vuelto tan estrecho que
alli existe un “peligro de que se asuma que para razonar qué es ético y que
no es ético se tiene que razonar inadecuadamente”. (Nielsen 1989).

Locke fue modificado por su pupilo, el Earl of Shaftesbury {Macintyre
1967). Shaftesbury argumenté que las obligaciones morales fueron reco-
nocidas y resueltas usando un sentido moral mis que mediante la razén.
Conceptualizé esta idea en términos de un ojo interior que era capaz de
distinguif entre lo equitativo y lo odioseo. Dijo, “Un juicio moral es enton-
ces la expresion de una respuesta del sentimiento hacia alguna propiedad
de una accion... de la misma manera que un juicio estético es la expresién
de una respuesta tal como las propiedades de las formas y de las figuras”
(Macintyre 1967).

De esta manera Shaftesbury, al igual que su predecesor Francis
Hutcheson, asimilaron la ética y la estética (Audi 1995).

Hume siguid a Shafiesbury en su rechazo de la ética racionalista, Ar-
gumentd que la razdn estd interesada con asuntos de hecho, los juicios
morales no pueden depender de la razon dado que la razdén no nos con-
duce a actuar. Hume opiné que nosotros somos movidos a actuar no por
el conocimiento de los hechos sino por el prospecto del placer o del
dolor (Macintyre 1967). Como tal, argumentd que es la pasiéon y no la
razon la que constituye el factor guia de los juicios morales. Por ejem-
plo, considerd que la virtud no es algo que se pueda exhibir por hechos
sino més por sentimientos. Como lo dijo Macintyre (1967), “Hume de-
sea mostrar que las conclusiones morales no s¢ pueden fundamentar en

5 Heter6nimo: cada uno de los vocablos que constituyen una hetcronimia. Heteronimia:

fenémeno por el cual vocablos de acusada proximidad scmdntica proceden de étimos
diferentes; por €j.: toro-vaca. (N. del T.)
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cosa diferente a lo que la razon pueda establecer, haciendo logicamente
imposible que cualquier verdad factual genuina o alegada pueda proveer
la base de la moralidad”.

El sentido moral de los tedricos no explica el hecho de por qué nociones
como caridad y honestidad son preferibles al autointerés y a la avaricia
con las cuales simplemente estan dc acuerdo que existen.

Esos dos puntos de vista sobre la moralidad (la racional y la emocio-
nal) rcflejan un debate mas amplio y mds polémico que se da en la filo-
sofia moral contemporanea. Este debate es entre los tedricos cognitivistas
y los tedricos no-cognitivistas (McNaughton 1988). Los no-cognitivistas
consideran que el valor implica algo mas que razdén y cognicion
(McNaughton 1988). Siguiendo un argumento similar al de Hume
(Macintyre 1967; Berlin 1993) consideraron que la razén, por si misma,
nunca puede determinar si algo es o no moral. Sugirieron que los indivi-
duos tienen que escoger cudles valores aceptar y cuales rechazar inde-
pendiente de la cantidad de evidencia factual disponible para ellos. Este
requerimiento de escoger es equivocado desde la perspectiva de la toma
de decisiones contables. Como ya lo argumenté en la seccion uno, la
contabilidad puede conferir implicitamente la responsabilidad por las
opciones éticas a objetivos aparentes y a cdlculos y técnicas inocuas. En
consecuencia, tales estudiantes pueden aun no reconocer las opciones
éticas que tienen que seguir, siendo Unicamente capaces de evaluar los
diferentes criterios éticos que se pueden usar como base para la toma de
decisiones éticas.

Es importante puntualizar que los no-cognitivistas todavia piensan que la
razén es un elemento importante de las decisiones morales. Consideran que
la razén provee los hechos que pueden informar las decisiones de los indivi-
duos (McNaughton 1988). Sin embargo, la razén en si misma no es neutral.
Puede ser que la razdn provea solamente informacion especifica y parcial y
que ademds pueda determinar qué hechos se considerardn en orden a resol-
ver ¢l dilema moral y cudles se ignoraran (McNaughton 1988). Asi, puede
ser que la razon no pueda ser vista como algo que se mantiene por fuera de
la moralidad y que la informa simple y objetivamente. La racionalidad real-
mente siempre se basa en un punto de vista particular sobre la realidad y en
un conjunto particular de valores (Macintyre 1967, en Francis 1990). La
contabilidad, mediante la aplicacién de un tipo particular de racionalidad,
provee a los contadores y a los otros hombres y mujeres de negocios con
solamente un conjunto especifico de hechos. La contabilidad construye los
hechos sobre los cuales se basan las decisiones.

De lejos, este documento ha sugerido que es posible que la ética se
pueda tomar en Ja forma de un mecanismo de control. También se ha su-
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gerido que los tipos de modos de identidad ética engendrados mediante el
discurso de la educacién contable pueden subyugar efectivamente otras
formas de conocimiento ético y que, por lo tanto, los contadores éticos
pueden constituir una amenaza a causa de la manera como contribuyen al
mantenimiento de un modo particular y hegemonico de identidad €tica
que sirve al capitalismo.

El documento ha considerado el trabajo que Foucault realiz6 sobre la
ética y en particular el rol que la identidad moral puede jugar para contro-
lar el comportamiento de unos individuos. Se ha sugerido que la educa-
cién contable puede verse como que provee a los estudiantes con una
identidad moral que ellos pueden extraer subsecuentemente para decidir
sobre un curso particular de accién. También se ha sugerido que el mode
de sometimiento que caracteriza las identidades morales de los estudian-
tes de contabilidad puede ser tal que ellos sean incitados a reconocer y
resolver sus obligaciones morales principalmente mediante la aplicacion
de 1a razén, tal y como la asimilaron en las técnicas que emplean.

La seccion final de este documento acude a la distincién entre modos
racionales y emocionales de sometimiento, y usa ello como fundamento
para considerar la nocién que sobre la resistencia tiene Foucault, para ver
si provee alguna ayuda para la formulacién de un curso de accién. Se
sugerird que la educacién contable debe intentar resistirse a la subyuga-
cién de los modos racionalistas de sometimiento mediante la construccion
de una conciencia y de un sentido emocional de las obligaciones hacia ‘el
otro’, esto es, debe esforzarse por transformar la conciencia individual
(Yo) de la racionalidad contable convencional, en una identidad/empatia
colectiva (Nosotros) (Nielsen 1991).

SECCION TRES: EDUCACION DE LAS EMOCIONES Y GENERACION
DE EMPATIA CON EL OTRO

Los criticos del trabajo de Foucault han argumentado que su concepto
de poder es tan penetrante que parece que todos los intentos por resistirse
serian indtiles (Hoy 1994). Ademads, cuando se publicé su libro Les Mots
et Les Choses, inicialmente fue percibido por muchos como un libro de
tuercas correctas. Fue criticado duramente por los marxistas franceses parte
de los cuales actualmente militan en circulos marxistas (Eribon 1989).
Jeannette Colome! expresé preocupaciones cuando ello fue reiterado por
alguna literatura contable critica mds reciente (Tinker 1992; Neimark 1990;
Grey 1994; Hoskin 1994; Armstrong 1994). Ella atacé a Foucault, sefia-
lando que su trabajo era conservador y promovia el status quo. Dijo,
“Foucault presenta el mundo como un espectdculo y como un juego. La
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suya es una invitacion a la actitud mdgica... que contribuye a mantener el
orden-establecido”. (Colomel, en Eribon 1989).

Antes de intentar responder a esas criticas y considerar cémo Foucault
sugiri6 que el poder podia ser modificado, es importante puntualizar pri-
mero que si bien ¢é] consideré que el poder era ubicuo, Foucault nunca
argument6 que los individuos tenfan algiin grado de voluntad libre. Consi-
derd que si bien el poder operd para constituir sujetos de maneras particu-
lares, las formas como esos sujetos podian actuar subsecuentemente no
eran controladas o determinadas por cualesquiera leyes de causalidad (s
bien sus acciones pueden ser eliminadas). En su articulo “Sujeto y Poder”,
Foucault enfatiza que el poder es precisamente la habilidad para actuar. Es
en el punto de vista de Foucault sobre el poder como ubicuo que los indi-
viduos tienen el potencial de resistirse al cambio. Hoy (1994; ver también
Smart 1985) explican este punto. Dicen que en el documento de Foucault,
la libertad es tanto la condicién como el efecto del poder. Es condicion
porque el poder es ejercido solamente sobre individuos libres y es un efec-
to porque existen muchas instancias en las que el poder se consigue con
resistencia.

Foucault argumenté que la resistencia era posible dado que el proceso de
normalizacién nunca fue completo. Sugirié que el conocimiento nunca es
completamente elegido conjuntamente y que siempre serdn sometidas las
formas de (poder/)conocimiento que se pueden usar para resistirse a las
formas prevalecientes y hegeménicas de (poder/)conocimiento (Megill 1985).
Puede ser (til hacer una pausa aqui e intentar clarificar cdmo esto se relacio-
na con lo que se argumenté en la seccién dos. Esta seccion intent6 argumen-
tar que la contabilidad provee un modo racional de sometimiento que subyuga
otras formas emocionales de conocimiento ético. También argumenta que
puede ser posible usar el conocimiento sometido como una base para resis-
tirse (o para amenazar) a la hegemonia del modo predominante de someti-
miento dentro de la profesién contable.

Es importante puntualizar que la nocién que tiene Foucault de norma-
lizacién no es la misma que tiene de control. Este argumento se relacio-
na con el hecho de que Foucault se centra en el aspecto formativo del
poder en oposicién al aspecto de control. Control se da cuando no es
posible la posibilidad de actuar en contrario para influenciar a otros (por
ejemplo, cuando existe un estado de dominacién). En el andlisis que
Foucault hace del poder, la subjetividad individual se estd construyendo
constantemente. Foucault considera que el poder es una relacién entre
gente y grupos de gente, en la cual la direccién de influencia es constan-
temente contestable y est4 abierta al cambio y a la reconstruccién. Argu-
menta que los individuos pueden y deben involucrarse conscientemente
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en este proceso, un proceso que otros han denominado “llegar a ser”
(Atkinson 1991; Ferguson 1995).

Dado que el concepto que Foucault tiene sobre el poder es difuso, su
método para abordar los efectos negativos del poder obviamente tiene que
ser diferente de las nociones marxistas de revolucién en las que los opri-
midos pasan por encima de quienes estdn en el poder. Cuando Foucault
dice “el rey estd sin cabeza”, lo que significa es que el mundo politico no
tiene centro. La implicacion es que no puede haber una captura del poder
si no hay nada en el centro del mismo (Neimark 1990). Si, tal y como lo
sugiere Foucault, el poder se ejerce en muchos contextos locales diferen-
tes, entonces tiene que ser cambiado punto por punto, localmente. Por lo
tanto, Foucault defiende una pluralidad de resistencia més que una revolu-
cién (Walzer 1994; Hacking 1994).

Asi, mientras quienes se oponen a Foucault a menudo opinan que su
nocion de poder es demasiado general y difusa para ser politicamente
amenazante (Hoy 1994), yo podria argumentar que él actualmente nos
provee con un concepto de poder mucho mds radical y revolucionario.
Foucault, influenciado por Nietzsche, defiende la resistencia como una
manera de vida mds que como un evento excepcional. Foucault dice, “Mi
punto no es que cada cosa es mala, sino que cada cosa es peligrosa... Si
cada cosa es peligrosa, entonces nosotros tenemos siempre algo por hacer.
De esa manera, mi posicién conduce no a la apatia sino al hiperactivismo”
(Foucault 1984, en Simons 1995; ver también Megill 1985).

Argumenta que la funcidén de su forma de resistencia es, “no un intento
para emancipar la verdad de cada sistema de poeder, sino mas bien para
separar el poder de la verdad de las formas de hegemonia social, econémi-
ca y cultural, mediante las cuales opera en la época presente” (Hacking
1994; Smart 1994).

Foucault intentd proveer un vinculo mas préictico y directo entre la ac-
cién y la teoria politica. Lo cual implica en €l que mediante su trabajo
intentd proveer un instrumento analitico para la accidn politica. Dijo,

Pienso que un andlisis tedrico, riguroso, de la manera como funcio-
nan las estructuras econdmicas, politicas e ideoldgicas constituye
una de las condiciones necesarias para la accidn politica, tan lejos
como la accién politica es una manera para manipular y posiblemen-
te, cambiar dristicamente, y transformar las estructuras. No consi-
dero que el estructuralismo es exclusivamente una actividad de sillén
para los intelectuales; pienso que puede y tiene que ser integrado en
la practica (Eribon 1989).

Lo que resta de este documento intenta aplicar a la educacion contable
la nocién de Foucault sobre la resistencia. Se puede construir como una
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resistencia local, esto es, para el discurso de la contaduria profesional.
Una resistencia que, si se ensefla la verdad, actualmente se basa justamen-
te en aspiraciones modernistas.

Haberman critica a Foucault por fallar en admitir que su analisis de la
sociedad se basa en los valores politicos y morales modernos de justicia y
libertad (Hoy 1988). Ya sea que esta critica sea valida o no, pienso que es
probable, y es importante (al menos para mi) puntualizar que este docu-
mento se basa en la creencia de que la educacidén contable no sélo debe
esforzarse por desarrollar las capacidades criticas y creativas de los estu-
diantes sino también sus capacidades emocionales. Esta afirmacién se fun-
damenta en mi creencia de que,

suprimir lo que encontramos en favor de la apoteosis de solamente
una de nuestras facultades —la capacidad de andlisis racional—- es
una automutilacién que solamente puede conducir a una perversidn
de la naturaleza y a una distorsién de la verdad. Se nos han dado
carne y pasiones; no constituyen pecado por existir; se pueden co-
rromper, pero el sector siempre tiene fria la razdén, cuyo deseo es
afirmar su propia autoridad y usurpar la de las otras facultades (Ber-
lin 1993).

Por lo tanto, este documento se distancia de la actitud modernista dado
que no se suscribe a la soberania de la razén (Berlin 1993), pero ademads
enfatiza la irracionalidad de la emocién de la pasién y de la espiritualidad,
lo mismo que el anti-fundamentalismo de la filosofia posmoderna. Si bien
el documento toma algunas ideas posmodernas, por definicion no es
posmoderno dado que, al menos en la extensién en que el posmodernismo
es anti-humanista o anti-esencialista (Audi 1996) dado que esta funda-
mentado firmemente en las nociones de justicia, democracia, equidad y
belleza. En consecuencia, el documento intenta combinar ideales moder-
nos con perspectivas posmodernas nuevas (Aronowitz & Giroux 1991).

L.a forma de resistencia aqui elaborada se basa principalmente en el
andlisis posmoderno que de la ética y de la nocién de ‘el otro’ realiza
Bauman. Este puede verse como un lugar desconocido para comenzar a
pensar sobre una perspectiva alternativa para desarrollar la madurez éti-
ca dado que muchos tedricos sociales contemporineos sugieren que la
posmodernidad es parcialmente responsable por la prevalencia del ma-
lestar ético. Sin embargo, estoy de acuerdo con Rossouw (1994} quien
considera que el “el descenso ético es el fin de la modernidad, no el
producto de la posmodernidad”. De manera similar, Bauman (1993)
arqumenta que independiente del “triunfalismo dirigido-a-la-cabeza” de
algunos posmodernistas, la perspectiva posmoderna de la ética no es
relativista. Por el contrario, Rossouw (1994) argumenta que el posmo-
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manera como opera el poder dentro de la profesion contable, y si en la
profesién contable se implementara el consejo de Baumans, la primera
tarea de la educacién ética puede incluir el fomentar que los estudiantes
realicen la misma critica analizando los valores implicitos que hay en lo
que se les ensena.

EDUCACION PARA EL OTRO

Bauman también sugiere que un enfoque posmoderno de la ética
involucrarfa un intento por enriquecer los elementos emocionales y
pasionales de los juicios morales.

Loeb (1988}, en su recomendacidn para el desarrollo del entrenamiento
ético en la educacién sugiere que “cada individuo tiene que desarrollar
un sentido de obligacién moral”. Ciertamente no hay duda de que dentro
de 1a educacidon contable se rechaza el desarrollo de este sentido moral.
Algunos filésofos rechazan abiertamente el recurso a la sensibilidad moral
en la solucidn de los dilemas éticos. Mackie (1977), por ejemplo, argu-
menta que,

Si no podemos estar completamente satisfechos con el contenido de
lo que pedemos reconocer come la corriente principal de la tradi-
cién moral, tenemos aun que estar menos satisfechos con la alterna-
tiva de permitir que el contenido total de la moralidad sea determinado
por la conciencia o sentido moral de cada agente individual (Mackie
1977).

Sin embargo, considero que lo opuesto también es falso. No podemos
permitir que la moralidad sea determinada tinicamente por la razén. Como
dice Bauman (1993},

La descontianza de la espontaneidad humana, de los direccionado-
res, de los impulsos y de las inclinaciones resistentes a la prediccion
y a la justificacion racional, ha sido reemplazada completamente por
la desconfianza en la razén calculadora, no-emocional. Se le ha de-
vuelto la dignidad a la emocién; la legitimidad con lo inexplicable,
mejor dicho irracional, genera simpatias y lealtades que no se pue-
den explicar por sf mismas en términos de su utilidad y propésito
(Bauman 1993).

Bauman intenta considerar y aseverar el elemento emocional de las de-
cisiones morales mediante la nocidn de el otro. Wyschosgrod (1993) defi-
ne el otro como la “piedra de toque de la existencia moral... no un ancladero
conceptual sino una fuerza viviente”. Dado que el otro incorpora esencial-
mente cualquier otro diferente de “el ser” y puede incluir el ambiente,
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Dios, la sociedad y los animales, el argumento de Bauman se centra en el
otro en términos de la otra gente.

Bauman dice, “vivir es vivir con los otros es obvio para el punto de la
banalidad”. Sugiete que si bien no podemos ser conscientes de cllo, el
conocimiento bdsico que la mayoria de los individuos tiene es el conoci-
miento de existir con otros seres humanos (Bauman 1993). Ademas, la
nocién de ética puede ser percibida como la esfera de las relaciones entre
el individuo y los “otros” individuos con los cuales vive en su comunidad.
Se una manera similar, Nielsen (1991) sugiere que ‘el Yo es parte de un
nosofros anterior y mucho mas fundamental™.

Esto nos permite retroceder a la pregunta sobre la identidad moral que
se discutié en la seccién uno de este documento y su rol en la determina-
cién de las acciones éticas. En este punto puede ser ttil considerar el tra-
bajo de Jean-Jacques Rousseau. Para Rousseau, la pregunta mds importante
en la ética no fue “;qué debo hacer?” sino “;quién soy yo?7” Rousseau
considerd que cualquier respuesta a esta pregunta ubicarfa al individuo
dentro de la sociedad vy, por lo tanto, dentro de un complejo de relaciones
con ofros seres humanos. Dijo que la tarea del reformador social era la
construccion de lo educacional y de otras instituciones que promuevarn
activamente una simpatia por las necesidades de los otros y una preocupa-
cién por el bien comin. Sugirié que “el hombre tiene que aprender como,
en comunidades avanzadas, puede actuar no como individuo privado, como
hombre, sino mds atin como ciudadano” (Macintyre 1967; Arrington 1990;
1996).

Asi, la segunda caracterfstica de un modo de resistencia puede incluir la
“educacién para el otro”, esto es, no solamente estudiar aquellas cosas que
incrementan nuestra conciencia sobre la otra gente sino, mis importante
atin, enriquecer nuestra identificacién con ellos, no entrenando individuos
para que vean qué les es propio, o del mejor interés de sus compaiias, lo
cual siempre fue/es la prerrogativa de la cducacién contable convencional.
Este tipo de educacién moral puede requerir un tipo de “mirarse fijamente
en el rostro del otro”, o cual puede ser similar a lo que Scheler (1970) en su
ética de la simpatia denominé compafdicro-sentimiento.

De lejos, la contabilidad cstd fuera de las aspiraciones del otro de la
ética posmoderna de Bauman. Si bien los individuos -—como los objetos
del conocimiento contable—— son interpretados intelectual, procedimental
y calculativamente cerca mediante los procesos contables, esos mismos
procesos pueden actualmente incrementar la distancia moral entre la gen-
te, esto es, las técnicas contables pueden incrementar el anonimado (Miller
& O’Leary 1987). Por lo tanto, si bien puede ser que la contabilidad sea
capaz de proveer més y més informacién sobre los individuos (empleados,




LA AMENAZA DE LOS CONTADORES ETICOS 45

clientes y administradores de linea, por ejemplo) y que por lo tanto, signi-
fique gue la administracién conoce ahora mds y mas sobre los individuos
dentro de una organizacién, puede ser que el tipo de informacion que la
contabilidad provee resulte en menos y menos empatia con el individuo
(Miller & O’Leary 1997; Miller 1989). Ademds, puede ser que los huma-
nos que hacen parte de los procesos contables no tengan identidad consi-
go mismos, no tengan que enfrentar, sino solamente derivar su identidad
de las clasificaciones a que pertenecen o de las categorias a las cuales han
sido asignados, tales como empleados, costos estdndar, desembolsos y
gastos generales (Miller & O’Leary 1987; Miller 1989). Esa gente no se
conoce, es solamente conocida de. Son extranjeros. Extranjeros esterotipos.
Conocemos acerca de ellos en una forma indirecta mediante la informa-
cién que vinculamos en las calegorias de las cuales hacen parte. Sabemos
de ellos, como lo dice Schutz, “mediante los procesos de tipificacion”,
como tipos con atributos categdricos, no individuos apasionados, con sen-
timientos. Francois Perroux (en Marcuse 1991) considera que la captura
del tipo de pobreza que aflige a los otros humanos comienza cuando se
engendra el capitalismo y sefiala, “Los esclavos de la civilizacién indus-
trial desarrollada son esclavos sublimados, pero son esclavos. La esclavi-
tud no es determinada ‘ni por obediencia ni por carencia de trabajo sino
por el nivel de ser un mero instrumento, y por la reduccién del hombre al
estado de una cosa’.

El caricter remoto de los procesos contables hace que el rostro del otro
(la gente)} sea indistinguible (Bauman 1993). Como dice Bauman (1993),
“La desnudez absoluta de un rostro, la carencia absoluta de defensa de un
rostro, sin coberturas, vestidos o mascaras, es lo que se opone a mi poder
sobre él, y se opone de una manera absoluta, con una oposicion que es
oposicién en s{ misma” (Bauman 1993).

Dentro de la profesién contable, el rostro del otro no nos confronta; la
identidad, la personalidad y la humanidad permanecen invisibles. El co-
nocimiento que la contabilidad provee tiende a categorizar y clasificar los
individuos de una manera tal que se pierde su identidad y, en consecuen-
cia, podemos sentir poca o ninguna obligacién morales hacia ellos.

Un modo posible de resistirse a la deshumanizacién de la contabili-
dad puede ser intentar desarrollar con los estudiantes una imaginacién
que sea capaz de generar empatia con el otro mediante una forma de
educacion ética, Samuel Coleridge comparé el tipo de educacién de la
imaginacién que estoy proponiendo “con el poder poético de la integra-
cion sintética que revela las profundidades del significado” (Megill 1985).
De manera similar, Megill sugiere que mediante la provisién de histo-
rias y metdforas, la imaginacién nos permite interpretar la realidad e
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inferir obligaciones. El dice, “Buscar experiencia personal... Discerni-
miento imaginativo... conlleva un proceso similar a la percepcién que el
artista tiene de un paisaje, tomando de manera creativa y desde muchas
perspectivas un punto de vista holistico en el cual se junta una miriada
de detalles” (Megill 1983).

Tal discernimiento de la moralidad es descrito por Gadamer como *bus-
car qué es correcto dentro de la situacién y colocarse a su amparo” (Megill
1985).

Sin duda, existen muchas formas para desarrollar este tipo de creativi-
dad imaginativa. Sin embargo, en la literatura sobre ética se han identifi-
cado dos problemas particulares. El primero conlleva fomentar que los
estudiantes reflexionen sobre sus propias experiencias personales. El se-
gundo implica usar literatura, peliculas y arte, en oposicién a los mas be-
nignos estudios de casos éticos que a menudo se utilizan, en un intento por
enriquecer las habilidades de los estudiantes para asociarse con indivi-
duos que enfrentan dilemas éticos especificos (ver Gaustafson 1970).
Gaustafson sugiere que esas dos técnicas pueden tener un impacto signifi-
cativo en el desarrollo emocional de los individuos, principalmente a cau-
sa de su potencial para proveer una luz sobre cémo los otros sienten en
circunstancias particulares. Un enfoque similar ha sido adoptado en el
campo de los estudios culturales (ver Giroux 1996). Giroux, por ejemplo,
usé una pelicula como medio para el andlisis cultural y también como
base para discutir las précticas politicas, éticas y sociales de la educacién.
De esta manera, asi como se provee la posibilidad de aprender sobre los
sentimientos de otros, las peliculas y los otros medios de comunicacién
pueden proveer, potencialmente, un drea dentro de la cual los estudiantes
pueden ser capaces de aprender sobre el aprendizaje y quizds comenzar a
reflejar criticamente sobre como se han estado construyendo sus propios
valores.

En una extensién larga, la intencidn aqui no es prescribir un modo espe-
cifico de accién sino buscar algln pensamiento creativo en los educadores
contables sobre cémo la pedagogia de la contabilidad puede engendrar un
sentido de “compafiero-sentimiento” o compasién. Este llamado a la crea-
tividad es esencialmente una reaccién contra la “regulacion, certificacion
y estandarizacion del comportamiento del profesor”, el cual crecientemente
esta colonizando la pedagogia en general.

CONCLUSION

Para muchos jovenes, la experiencia escolar se convierte en sindni-
mo de disciplina de cuerpo y documentacién del conocimiento. Tal y
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como lo expresa John Fiske, “los graduados no solamente son cono-
cedores vy talentosos, también estdn disciplinados. La escuela produ-
ce... cuerpos déciles”. Extensamente técnicos y comportamentales
en su centro de atencidn y en sus efectos, la pedagogia histéricamen-
te ha abrazado la prictica a expensas de lo tedrico y ha subordinado
la politica y la ética a los asuntos de administracion y control. Lejos
de emplear técnicas educativas neutras, la escuela ejerce disciplina
tanto al controlar lo que la gente conoce como al controtar la manera
como se comporta (Giroux 1996).

Este documento ha intentado estudiar las relaciones entre poder y ética
en la educacion contable. Ha provisto un resumen del trabajo que Foucault
realizé sobre la ética e intenté aplicar su trabajo a la educacion contable en
orden a estudiar como puede operar el poder a través del discurso de la
contabilidad mediante la construccién de las identidades éticas de los es-
tudiantes de contabilidad. También se sugirid que la educacién contable
puede operar de una manera hegemdnica al construir individuos que ejer-
cen control contra si mismos de manera tal que sus acciones sirven a los
intereses del capital. También se sugirié que la identidad contable se ca-
racteriza por un modo de sometimiento instrumental y racional que puede
subyugar otras formas de conocimiento y que reprime otras formas de
desarrollo emocional de los estudiantes, particularmente en relacién con
la manera como perciben a los otros individuos. El documento concluyé
extrayendo algo de la teoria ética posmoderna como una posible base para
la resistencia (en el sentido de Foucault) y sugirié dos maneras précticas
con las cuales los educadores contables pueden comenzar a conceptuar la
manera como tienen que ser capaces de cambiar la hegemonia de la racio-
nalidad dentro de la educacidén contable. En su nivel mas ambicioso, este
documento intentd “reclamar la importancia de la pedagogia critica como
un discurso y una practica eminentemente politicos” (Giroux 1996).
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ENFOQUE CONCEPTUAL PARA PROTEGER
LA INDEPENDENCIA DEL AUDITOR

Documento FEE (2001)!

RESUMEN

Como usted ya lo sabe, la Comisién Europea emitird en un futuro cer-
cano una Recomendacion sobre la independencia de los auditores
estatutarios titulada: “Statutory Auditor’s Independence in the EU: A set
of fundamental principles”. Si bien no tiene ataduras legales, se espera
que los Estados miembros y las asociaciones profesionales individuales
enmendaran sus leyes y sus cédigos éticos para que satisfagan los térmi-
nos de la Recomendacién.

En 1998 la profesién contable europea, a través de la FEE, emitié un
documento de politica denominado Statutory Audit Independence and
Objectivity, que establecié un nidcleo comin de principios relacionados
con los problemas de independencia. La FEE ha desarrollado un enfoque
conceptual considerando los diferentes tipos de amenazas que surgen en
relacién con la independencia y objetividad de la auditoria estatutaria asi
como las salvaguardas posibles, incluyendo cuando son necesarias las pro-
hibiciones, para compensar esas amenazas. Este enfoque ha permitido al
Committee on Auditing de la Comisién Europea desarrollar en Europa un

' FEE es la European Federation of Accountants. FEE: Fédération des Experts Comptables
Européens. La traduccién de este documento es no-oficial ¥ no-autorizada. Fue preparada
por S. A, Mantilla exclusivamente con fines académicos. Tomado de la pagina: hitp://
mail.fee.be/website/fee_publications...7e82cec592¢7¢12569f5005bded670penDocument.
La sede de la FEE es Rue de la Loi 83, B-1040 Brussels, Belgium. Correo electrénico:
Secretariat@FEE.be (N, del T.)
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conjunto de principios fundamentales para la independencia de los audito-
res estatutarios y la Recomendacién propuesta por la Comisién se adhiere
al espiritu del enfoque de la estructura conceptual de la FEE.

Un enfoque muy similar ha sido usado por el Comité de Etica de la
International Federation of Accountants (IFAC) en la revisién propuesta
en ¢l actual borrador en discusion publica, sobre la seccion de indepen-
dencia de su Céddigo de ética para contadores profesionales.*

A fin de fomentar el entendimiento del enfoque conceptual para el esta-
blecimiento y cumplimiento forzoso de la orientacion ética en el actual de-
bate internacional sobre la independencia del auditor, y para explicar la
preferencia de un enfoque conceptual en comparacioén con un solo enfoque
basado en reglas, el Ethics Working Party de la FEE prepar6 un documento
adicional: The conceptual approach to protecting auditor independence.
Tenemos la esperanza de que este documento serd utilizado por usted en su
pensamiento y en sus discusiones sobre los asuntos relacionados con la in-
dependencia, y en la evolucién hacia un enfoque conceptual.

TRASFONDO

Este documento ha sido preparado por los miembros de la Ethics Working
Party de la Fédération des Experts Comptables Européens (FEE). Tiene la
intencién de fomentar el entendimiento del enfoque conceptual para la
emisién y el cumplimiento forzoso de los requerimientos €ticos en el de-
bate internacional actual sobre la independencia del auditor.

La auditoria provee a los stakeholders de un andlisis experto e impar-
cial de la posicién financiera de las organizaciones en las cuales tienen
intereses.® La confiabilidad y la credibilidad de la informacidn financiera
que provee determina, entre otras cosas, la habilidad de los inversionistas
para tomar opciones racionales y, por tanto, apuntala el funcionamiento
eficiente de los mercados de capital. Por consiguiente, la informacién po-
bre actuard como un freno en el progreso econdmico asi como en detri-
mento de los intereses de los individuos. Ademas, los gobiernos consideran
la calidad de la auditoria como un asunto de interés publico.

*  Este documento de la FEE fue emilido en febrero de 2001. Comeo se sabe, en noviembre
de 2001 IFAC publicéd su version revisada del Cédigo de ética para contadores profesio-
nales. (N. del T)

Stakeholders es el conjunto de los stakes, esto es, todos aquellos que tienen un interés
(necesariamente de naturaleza econdmica) en una entidad u organizacidn: propietarios,
accionistas, acrcedores, proveedores, empleados, sindicatos, medio ambiente, comunida-
des locales, piiblico en general. (N. del T.)
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La preocupacién clave es si la objetividad de una auditorfa es probable
que sea afectada por factores externos —<ein particular por aquellos que
pueden afectar la independencia del auditor— tales como el interés finan-
ciero personal en una compaiiia que él est4 auditando. Los sistemas nacio-
nales de regulacién de la auditorfa tienen enfoques diferentes para imponer
requerimientos sobre los auditores con el fin de evitar situaciones en las
cuales se pudiera amenazar Su independencia. El debate actual estd am-
pliamente interesado en si tales requerimientos deben ser “conceptuales”
(esto es, basados en declaraciones amplias de principios) o “basados-en-
reglas” (esto s, una lista de prohibiciones de actividades especificas).

SISTEMAS DE PROTECCION DEL INTERES PUBLICO

Los acuerdos reguladores y disciplinarios de las asociaciones profesio-
nales hacen parte de un rango amplio de sistemas disefiados para proteger
y promover el interés publico contra las acciones autointercsadas de los
individuos. El sistema de justicia mismo, cuyas raices se encuentran en la
antigiiedad es un ejemplo. Los gobiernos han desarrollado una amplia va-
riedad de sistemas para tratar asuntos tan diversos como la evasidn tributaria
y la salud publica, algunas veces implementados por asociaciones
estatutarias de propdsito especial tales como los reguladores.

Los acuerdos de las profesiones son inusuales dado que, en muchos
paises, fueron desarrollados por iniciativa de las asociaciones mismas, no
en respuesta a presiones externas. Esta no fue una iniciativa solamente
altruista. La habilidad para demostrar que unha profesion tiene unos siste-
mas rigurosos para asegurar estdndares altos de conducta es una poderosa
“herramienta de mercadeo”. Hizo parte, y continta siéndolo, de manera
muy fuerte, de los intereses de una asociacién profesional para tener acuer-
dos efectivamente demostrables destinados a enraizar el comportamiento
de cualquiera de sus miembros frente al interés piiblico.

Los sistemas de proteccion del interés piblico implican cuatro elemen-
tos principales:

« la “ley” — una declaraci6n clara de lo que no es admisible;

« educacién - si bien “la ignorancia de la ley no es excusa”, es de incum-
bencia de quienes imponen requerimientos complejos el asegurar que
quienes son afectados por ellos son plenamente conscientes de sus obli-
gaciones;

+ deteccién — medios para asegurar, mediante la recepcion de reclamos
sobre los cumplimientos o sistemas estructurados de inspeccion, que
las infracciones salen a la luz;
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» disciplina — sanciones, proporcionales a la ofensa, disefiadas para di-
suadir las infracciones y penalizarlas cuando ocurren.
Esos cuatro elementos estan fuertemente representados en los sistemas
reguladores y disciplinarios de las asociaciones de la contaduria profesional.

REQUERIMIENTOS ETICOS

Para los auditores, la “ley” tiene la forma de los requerimientos éticos
impuestos tanto por sus propias asociaciones profesionales como por re-
guladores externos. En su expresion son mis o menos conceptuales, o
basados-en-reglas.

En cierta medida, la distincion entre un enfoque conceptual y uno basa-
do-en-reglas es una dicotomia falsa. En un sistema basado-en-reglas pue-
de no senalarse de manera explicita la estructura conceptual, pero si las
reglas son consistentes, tienen que seguir un principio comiin subyacente.
Por ejemplo, una regla que sefiala que los auditores no pueden tener accio-
nes en la compaifiia de un cliente es un medio de buscar la manera de
lograr la intencion subyacente de que la independencia del auditor no se
puede comprometer, o no puede parecer que se compromete.

Sin embargo, la manera como se expresan los requerimientos éticos puede
tener consecuencias significativas para lograr su cumplimiento forzoso. En el
caso de la independencia del auditor, existe un acuerdo amplio sobre los
objetivos subyacentes. El problema real en el debate actual es si el cumpli-
miento forzoso serd mds efectivo si la “ley” es la estructura conceptual mis-
ma o si lo es una serie de reglas discretas derivadas de la estructura conceptual.

Quienes proponen el enfoque basado-en-reglas argumentan que los re-
querimientos en blanco y negro de la ley no permiten entendimientos equi-
vocados o evasion de ellos. Sin embargo, las reglas definidas de manera
precisa pueden ser evadidas mediante acuerdos que se adhieren a la letra
pero que ofenden el espiritu. Un ejemplo puede ayudar a ilustrar este pun-
to. Una institucion financiera en Australia ofrece un instrumento derivado
que rastrea estrechamente el desempeiio de las compaiifas. Una regla in-
terpretada literaimente que prohibe que un auditor tenga un interés propie-
tario en su cliente podria no prevenirlo de tener tal instrumento ain si su
interés financiero fuera el equivalente al de un accionista. Ademds, en un
sistema basado-en-reglas, se tienen que desarrollar constantemente nue-
vas reglas para satisfacer las nuevas circunstancias.

Quienes proponen el enfoque “conceptual” argumentan que, al centrar-
se en las intenciones subyacentes, mds que en las prohibiciones detalla-
das, se combina la flexibilidad con el rigor, de una manera que es
inalcanzable mediante un enfoque basado-en-reglas, lo cual:
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« permite variaciones casi infinitas de las circunstancias que surgen en la
practica;

« pueden hacer frente a los cambios rapidos en el moderno ambiente de
los negocios;

« previenen el uso de mecanismos leguleyescos para evitar el cumplimiento,

» requiere que los auditores consideren activamente, y estén listos para de-
mostrar la eficacia de, los acuerdos para salvaguardar la independencia.

COMO OPERA EL ENFOQUE CONCEPTUAL

En lineas generales, el enfoque conceptual opera como sigue:

« Seestablecen principios fundamentales que un contador profesional tiene
que observar siempre. (En el caso de la auditoria, el principio funda-
mental relevante es la objetividad, la cual necesariamente requicre que
el auditor sea independiente.)

« Un contador tiene que considerar de manera concienzuda, antes de tomar
parte en un trabajo, si éste conlleva amenazas que podrian, de hecho o en
apariencia, impedir la observacién de los principios fundamentales.

« Cuando existen tales amenazas, tienc que poner en funcionamiento
salvaguardas que las eliminen o las reduzcan a niveles claramente
insignificantes.

« Si es incapaz de implementar completamente las salvaguardas adecua-
das, esta en la obligacién de no llevar a cabo el trabajo.

La orientaci6n ética de las asociaciones que usan el enfoque de la estruc-
tura conceptual incluye ejemplos de las amenazas que pueden surgir y de las
salvaguardas apropiadas para tratar con ¢llas. Pero esos ejemplos se estable-
cen claramente como ilustrativos y no como comprensivos. Si un auditor
fuera a presentarse ante un tribunal disciplinario encargado del incumpli-
miento de requerimientos éticos, no serfa defensa suficiente demostrar que
en el codigo de ética se han direccionado ejemplos particulares de amenazas
y salvaguardas. Requeriria ser capaz de demostrar que, en las circunstancias
particulares en consideracién, de hecho se han observado los principios fun-
damentales —una prueba de cumplimiento mucho mds rigurosa—.

En casos particulares, el enfoque conceptual puede ser virfualmente
indistinguible de la regla elaborada. Por gjemplo, el Nicleo Comun de
Principios de la FEE establece para los auditores estatutarios’ que tener o

4 Statutary Auditor Independenca and Objectivity: Common Core of Principles for the
Guidancc of the European Profession. Initial Recommendatioins, July, 1998,
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negociar en tftulos de un cliente de auditoria constituye una amenaza ac-
tual o aparente de cardcter severo para la independencia, y que no existen
salvaguardas adecuadas. Esto conlleva a una prohibicién de la actividad.

[.AS SAIVAGUARDAS

La clave para el éxito del enfoque conceptual es la efectividad de las
salvaguardas. Estas aplican en tres niveles: salvaguardas en el ambiente
de trabajo, salvaguardas que incrementan el riesgo de deteccién y salva-
guardas especificas para tratar casos particulares.

SALVAGUARDAS EN EL AMBIENTE DE TRABAJO

El interés que las asociaciones profesionales de la FEE tienen por la repu-
tacidn de sus miembros las ha llevado a tener gran cuidado en sus requeri-
mientos educacionales, tanto en el entrenamiento inicial para sus
calificaciones como en la subsecuente y forzosa educacién profesional con-
tinuada, lo cnal inclnye un entendimiento completo de los asuntos éticos
(esto es asistido por la naturaleza de la orientacién producida usando el
enfoque conceptual, el cual tiene més explicaciones pero menos volumen
total que las declaraciones basadas-en-reglas). Por consiguiente, no existe
riesgo de que un miembro calificado perteneciente a una asociacién de la
contaduria profesional pudiera reclamar de manera razonable el no ser cons-
ciente del codigo de ética que tiene que observar.

Los sistemas de gobierno corporative estin desempeiiando un rol cre-
ciente para asegurar que no surgen amenazas a la independencia. La ma-
yorfa de los pafses miembros de la FEE tienen requerimientos legales o
regulatorios para la vinculacién de personas independientes a la adminis-
tracion de las compafiias, en lo que tiene que ver con las decisiones sobre
auditoria. Los comités de auditorfa estdn crecientemente involucrados en
la seleccion y reasignacion de los auditores y para la indemnizacién a los
auditores del trabajo de no-auditoria.

La transparencia también es un factor importante. En algunos paises
miembros de la FEE constituye ahora un requerimiento legal que los audito-
res publiquen informacién sobre la escala de los honorarios de auditoria y
de no-auditoria recibidos de los clientes de auditoria. En algunos paises hay
presiones para ir mas alld y hacer una ruptura de los servicios de no-auditoria,
diferenciando entre aquellos que son provistos més efectiva y econdmica-
mente por el auditor de la compafifa y aquellos que podrian igualmente ser
provistos por otras firmas. Todo esto tiene la intencion de ayudar a asegurar
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que existe un mejor entendimiento publico de qué tan fuertemente una firma
de auditoria depende de los ingresos provenientes de clientes particulares.

Las sanciones disciplinarias son severas. En todos los paises miembros
de 1a FEE los auditores son conscientes de que si incumplen los requeri-
mientos éticos de sus asociaciones profesionales pueden ser sujetos de
reprimenda publica (dafiando su reputacién de negocios), multas fuertes y

por Gltimo, el retiro de su derecho a ejercer profesionalmente.

SALVAGUARDAS QUE AFECTAN EL RIESGO DE DETECCIGN

La contaduria profesional es una profesion de principios, y para la gran
mayorfa de los contadores serfa suficiente un conocimiento y un entendi-
miento del cédigo de ética para prevenir las infracciones. Sin embargo, en
cualquier grupo de gente existiran quienes deseen sobrepasar las fronte-
ras. Para ellos es clave el riesgo de deteccion.

Los miembros de muchas asociaciones de contaduria profesional son
sujetos de un explicito deber de reportar las infracciones de los requeri-
mientos éticos. La falla en reportar tales infracciones constituye una ofen-
sa disciplinaria que podria conllevar sanciones severas. Por consiguiente,
quienes consideran la posibilidad de tener conductas no-éticas lo hacen en
el conocimiento de que si un colega conoce Sus actividades podria estar
bajo gran presién para ascgurarse de que ellas salen a la luz.

Todas las asociaciones profesionales de la FEE tienen sistemas de re-
clamos que son efectivos y que les permiten, tanto a los clientes como a
los miembros del piiblico, prestar atencién al comportamiento no-profe-
sional. Se publican los acuerdos, y los reclamos son tratados por personal
altamente calificado. Muchas de las asociaciones requieren que Jas firmas
informen explicitamente a los clientes, por escrito, sobre su derecho a
reclamar y como hacerlo.

Las firmas que ejercen profesionalmente en dreas reguladas de manera
estatutaria tales como la auditorfa, hacen acuerdos especiales para ser
monitoreadas por las asociaciones profesionales. Los acuerdos detalla-
dos varfan, pero el propdsito subyacente es el mismo: proveer verificacion
independiente sobre el cumplimiento de los requerimientos de las asocia-
ciones profesionales.

En el Reino Unido y en Irlanda, por ejemplo, las asociaciones profesio-
nales con miembros que son contadores que ejercen de manera profesional
tienen unidades de monitoreo compuestas por inspectores calificados profe-
sionalmente, los cuales visitan anualmente a cada una de las mds grandes
firmas de contadurfa profesional y a las otras firmas con una frecuencia
determinada por un andlisis basado-en-riesgos. L.as visitas de inspeccion a
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las firmas de auditorfa incluyen preguntas diseiadas para establecer la efec-
tividad de los procedimientos para prescrvar la independencia del auditor y
los inspectores examinan los registros y los archivos de la firma para esta-
blecer la exactitud de la respuesta. Este procedimiento es asistido por el
requerimiento en los estédndares de auditoria relevantes dc que quien ejerce
profesionalmente debe ser capaz de demostrar su consideracién sobre los
problemas de independencia en cada caso.

El monitoreo por parte de las asociaciones profesionales estd sujeto a
supervision externa. Existe una diversidad de acuerdos en los pafses de la
FEE para supervision por parte de los gobiernos o de los reguladores. En
el Reino Unido las unidades de monitoreo reportan a través de las asocia-
ciones profesionales al Department of Trade and Industry (un departa-
mento del gobierno) y a la Financial Services Authority (un cuerpo
regulador) sobre las visitas realizadas a las diferentes categorfas de firmas
reguladas estatutariamente. Las asociaciones de contaduria profesional del
Reino Unido han acordado recientemente financiar una nueva Accountancy
Foundation, independiente tanto de! gobierno como de la profesion, la
cual supervisara el rango completo de sus actividades reguladoras y disci-
plinarias, incluyendo sus cédigos de ética.

SALVAGUARDAS ESPECIFICAS

El Niicleo Comun de Principios de la FEE incluye ejemplos de salva-
guardas especificas que siempre se tienen que considerar y de salvaguar-
das que aplican a casos particulares.

Las salvaguardas que siempre se tienen que considerar cuando se diri-
ge una auditorfa incluyen:

« un ambiente de control general de alta calidad;

+ provisiones para que el personal comunique cualesquiera intereses para
una separacién del director en tos acuerdos de la firma por un socio no
involucrado en la direccién de la auditoria para que actiie como critico
0 revisor;

« involucrar a un tercero (tal como un comité de directores independiente
de 1a administracién de la compaiiia que se estd auditando, una asocia-
cién profesional, u otro auditor);

+ divisién o clasificacién de las responsabilidades y del conocimiento;

» explicacién de los pasos dados para tratar con el riesgo de conflictos.

Ejemplos de safvaguardas adicionales que aplican a casos particula-
res incluyen las siguientes.



62 EUROPEAN FE_DEILLFION_DFJ(_IQUNTANTS

Cuando un empleado principal o senior de la firma va a tomar un pues-

to con un cliente auditado:

« notificacién inmediata a la firma sobre cualesquiera discusiones
sustantivas que cubren la posibilidad de vinculacién con ¢l cliente;

« retiro inmediato del individuo del equipo de auditoria, junto con una
revisién de los juicios realizados por €l.

Cuando un auditor estd actuando para un clienie en litigios:

« consideracién de la materialidad de las cantidades y del grado de subje-
tividad implicado (si las cantidades son materiales y si el grado de subjeti
vidad es alto, el auditor tiene que no-actuar);

« demostracion cuidadosa de las salvaguardas puestas en funcionamiento;

« salvaguardas adicionales incluyendo, al menos, la participacién de equi-
pos separados y de procedimientos extras de revision.

Cuando un auditor esta involucrado en la preparacién de estados fi-
nancieros

« un requerimiento general es no participar en la preparacion de las cuen-
tas y de los regisiros contables de una compaiifa a menos que el trabajo
sea de naturaleza rutinaria de oficina o que sea necesario responder a
una emergencia;

« en pafses donde existe una larga tradicion establecida de participacion
del auditor en la preparacién de estados financieros para compafias
muy pequefias, una consideracion y un andlisis cuidadosamente regis-
trado del trabajo para establecer qué salvaguardas adicionales pueden
ser apropiadas.

En todos los casos, a menos que el auditor esié satisfecho de que esas
salvaguardas serdn suficientes para eliminar las amenazas a la indepen-
dencia, o reducirlas a niveles claramente insignificantes, no debe empren-
der el trabajo.

El Nicleo Comtin de Principios ofrece un rango amplio de salvaguar-
das que tratan una variedad de circunstancias en las cuales pueden surgit
las amenazas. Pero, como s¢ mencioné antes, no tienen la intencidn de ser
comprensivas. En el eptorno moderno de negocios, que evoluciona con
rapidez, constantemente estan surgiendo nuevas amenazas a la indepen-
dencia y sc tienen que desarrollar nuevas salvaguardas para direccionarlas.
Una fortaleza principal del enfoque conceptual es que permite tratar las
Juevas circunstancias sin la necesidad de listas largas de reglas y sin ope-
rar el riesgo de que los requerimientos éticos seran evadidos a causa de
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que las nuevas circunstancias no se ajustan de manera precisa a cuales-
quiera de las prohibiciones especificadas previamente.

EL BESTADO ACTUAL DEL JUEGO

El enfoque conceptual para forzar ¢! cumplimiento de los requerimien-
tos éticos estd ganando su momento a través de todo el mundo.

Tanto la FEE como la International Federation of Accountants, una aso-
ciacién mundial amplia, defienden fuertemente el enfoque conceptual para
la independencia del auditor.

El Independence Standards Board, establecido conjuntamente por el
American Institute of Certified Public Accountants y la Securities and
Exchange Comision, emitié en noviembre de 2000 un borrador para dis-
cusion piblica (“Statement of Concepts — a Conceptual Framework for
Auditor Independence”) que tiene la intencién de proveer una base para la
evaluacion de los sistemas basados-en-reglas.

El documento de consulta de diciembre de 2000 de la European Comi-
sién (“Statutory Auditor’s Independence in the EU.: A Set of Fundamental
Principles™) estd basado en el enfoque conceptual para el cumplimiento
forzoso de los requerimientos éticos.

Todas esas asociaciones buscan ahora la combinacion de rigor y flexi-
bilidad del enfoque conceptual como la manera mds satisfactoria de ase-
gurar que los requerimientos éticos para los contadores son observados en
su totalidad en la economia global moderna en rapida evolucion.



