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“El primer paso es medir todo fo que pueda ser fddimente medido. Hasta aqui estamos de acuerdo. Ef
segundo paso consiste en hacer caso omiso de o que no puede medirse con fadlidad, o bien otorgarle un
valor cuantitativo arbitraric. Esto es artificial y engafioso. E tercer paso estriba en presumir que fo que no
puede ser ficimente medible realmente carece de importandia. Esto es ceguera. Bl cuarto paso es dfir-
mar que o que no se puede medir con fadilidad realmente no existe. Esto ya es un suicidio,”

“Falacia Macnamara”. Daniel Yankelovich (1972).

. INTRODUCCION

En los ultimos quince afios hemos asistido a la irrupcidn, en el mbito de la inves-
tigacion contable, de una nueva forma de entender y analizar el rol que juega la con-
tabilidad respecto a los individuos, las organizaciones y la sociedad en su conjunto.

Tradicionalmente la contabilidad ha sido tratada come un campo de conocimientos
cientfficos, vinculado a la economia, derivado de la economia de la empresa, muy tec-
nificado ¥, por consiguiente, muy profesionalizado. Durante mucho tiempo, practica-
mente desde los orfgenes conocidos de la partida doble, se ha tenido una concepcion
utilitarista y mecanicista del proceso de elaboracién de fa informacidn cortable. De
forma que, incluso desde dentro de nuestro drea de conocimientos, se considera a la
contabilidad como un conjunto de técnicas de registro de los hechos econdmicos, il
y necesario, aunque secundario, para el desarrollo de otras parcelas de la economia de
la empresa.
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Esta visidn ha impregnade durante mucho tiempo el dmbito, los contenidos y los
métodos de lo que podia entenderse como investigacion contable. El cardcter deriva-
do y secundario otorgado al papel de la contabilidad respecto al comportamiento de
los individuos, las organizaciones y la sociedad limitaba ¢l alcance de la labor de inves-
tigacidn, y provocaba un fendmeno de autoexclusidn respecto a los nuevos desarro-
llos obtenidos en disciplinas muy préximas como la teorfa de la organizacion, la
psicologfa, la sociologfa, etc.

El resultado Idgico de este proceso ha llevado a una especie de ensimismamiento
por parte de los investigadores en contabilidad, con una tecnificacién crecienite v una
acusada onlentacidn hacia la sofisticacion en la resolucidn de los problemas profesio-
nales. Este resultado ha servido de retroalimentacidn para el fendmene de autoexclu-
sién antes sefialado, y todo ello ha llegado a provocar una brecha muy notable entre
lo que se est4 analizando y afirmando por parte de los investigadores, y lo que real-
mente estd sucediendo en la practica.

La constatacién y denuncia de la existencia de esta brecha (1) llevé a mediados de
la década de los setenta al convencimiento de que la investigacidn contable debfa de-
sarrollarse en el contexto en que la contabilidad opera, Y es entonces cuando, sobre
todo e inicialmente en el dmbito de la contabilidad de gestlon comienza a explorarse
el rol que el proceso de generacion, recopilacion y transmision de la infermacion con-
table desempefia en las organizaciones.

Sin embargo, y como sefiala Hopwood (1978), el enfoque de estos estudios pio-
neros adoledia de una preocupacién por la dindmica de las organizaciones, por las in-
- terrelaciones del sistema contable con las estrategias y las otras estructuras de control
organizativas. El interés se centraba en el andlisis de la forma en que los sistemas de
informacién operaban en situaciones organizativas determinadas. Ello a pesar de que,
desde los afios cincuenta, autores procedentes de otras parcelas de las dencias socia-
les, como Argyns, Roy, Simon, Wildavsky, etc, habian desarrollade numerosos estu-
dios adoptando esta perspectiva y sefialando las implicaciones sociales de
determinadas prdcticas contables.

A comienzos de la década pasada fueron muchas las voces que, en particular des-
de las paginas de Accounting, Organizations and Society, indicaron la insuficiencia de esta
primera aproximacién a las implicaciones organizativas de las practicas contables. Se
afirmaba que era necesario traspasar los limites de las organizaciones en el andlisis de
los contextos en los que la contasilidad opera, situdndola en su contexto social, En
nuestro pals es de destacar el llamamiento efectuado por Montesinos Julve {1978) so-
bre la ampliacidn del objeto material de la contabilidad hacia la realidad socioecond-
mica,

(1) Ver, entre otros, los siguientes trabajos: Zeff (1972), Sterling (1973), Moonitz (1978), Watts y
Zirmmerman (1979), Johnsan y Kaplan (1987) y Hopwoad (1988).
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Si se adopta un enfoque sistémico a nivel global de la actividad econdmica, como
recuerda Carmona Moreno (1993}, las organizaciones no pueden ser objeto de andli-
sis aislado, No es suficiente estudiar cémo funciona la contabilidad dentro de las orga-
nizaciones. Estas son subsistemnas abiertos en el sistema social, en interrelacidn
continua con los demds subsistermas que lo integran (2). Como afirma Miller (19%4),
las organizaciones no existen en el vacio, sino que son, al igual que el sistema contable
que opera dentro de ellas, entidades intrinsecamente sociales. Estas entidades estdn
vinculadas, de forma reciproca, a una multiplicidad de intereses —econdmicos, sindi-
cales, polticos, sociales, etc— que, actuando en coaliciones cada vez mds amplias con-
forme vamos aumentando el nivel de agregacién, es imprescindible tomar en
consideracidn.

Por consiguiente, a la hora de afrontar la investigacién en contabilidad es necesario
tener en cuenta no sdlo el contexto organizativo, sino también, como argumenta
Hopwood (1987), el contexto social en el que opera. Si excuimos del andlisis el con-
junto de presiones, demandas e influencias que actdan sobre la misma, adoptando una
aproximacion exclusivamente intracrganizativa, estaremos limitando, arbitraria y errd-
neamente, el dominio de la investigacion contable (Hopwood, 1983).

2. ELPODER CONSTITUTIVO DE LA CONTABILIDAD EN LAS RELACIONES
SOCIALES

Si hernos de afrontar el andlisis de la contabilidad desde una perspectiva social, lo
primero que tenemos que tratar de desbrozar es el rol que juega en las relaciones so-
ciales. No podemos seguir considerando a la contabilidad como un conjunto de herra-
mientas técnicas que se limitan a la representacidn “neutral” del mundo de los
*hechos" econdmicos. Porque el output que produce el proceso contable afecta di-
rectamente a la imagen que construimos del mundo en que vivimos (Hines, 1988,
1989); a las ideas que nos formamos acerca de los individuos, las organizaciones y la
sociedad en su conjunto; y a las decisiones que adoptamos en la administracion de
nuestras vidas y de la de los demds.

La contabilidad incorpora una tecnologia que permite intervenir sobre las acciones,
de los otros, controlarios, transformarlos y dingirlos hacia fines especificos. Esta tecno-
logfa estd integrada por précticas contables que en su aplicacion inventan, crean, la for-
ma de comprender los fenémenos econdémicos y sociales, y de generar las vias a través
de las cuales se puede reaccionar ante los mismos y modificarios.

Las précticas contables persiguen la creacidn de una imagen de la realidad a fa que
se aplican, Es obvio que esa imagen es imperfecta. Pero al mismo tiempo, se trata de

una imagen poderosa debido a que, por medio de la misma, se construye el dominio

(2) Elenfoque sistémico aplicado a la contabilidad es muy anterior, Ver, por ejemplo, Golembiewski
(1964).
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de los valores financieros a los que tanta importandia se otorga en la sociedad actual.
El poder de la imagen contable proviene de su capacidad de transformar los flujos fisi-
cos en cifas, sus diferencias cualitativas y cuantitativas en valores finanderos. Robson
(1992) expone que la cuantificacion atrae porque reduce aparentemente la ambigie-
dad, se reviste de una apariencia de objetividad y por tanto de control y lo que es més
importante traslada las cosas al dmbito de lo conocido, lo explicable y de aquello so-

bre lo que se puede ejercer poder a distandia.

Esta capacidad de conversién de las cualidades en cantidades, como indica Miller
(1994) a quien seguimos en este apartado, es compartida por la contabilidad con otras
diendias, como por ejemplo la estadistica. Sin embargo, el cardcter financiero de las ci-
fras aportadas por los cdlculos contables, la sensacién de objetivacién de fas interaccio-
nes organizacién-entorno que se desprende de los datos duros (ljin, 1966), la aparente
solidez o realidad de la imagen que surge del proceso contable (Raberts y Scapens,
1985), en conjuncién con los valores socialmente dominantes, en especial la importan-
cia que se asigna a lo financiero en las sociedades occidentales, las hace comparativa-
mente mucho més influyentes. Los cdlculos contables instauran normas a partir de las
cuales se juzgan, y se gobiernan, las actividades, el comportamiento de los individuos,
la vida de las organizaciones y, en cada vez mds facetas, el devenir de la sociedad (Mi-
ler y O'Leary, 1994).

Pero el proceso de cdlculo que realiza fa contabilidad tiene otra implicacién que
queremos resaltar. Consigue reducir la complejidad de actividades y procesos, cualita-
tivamente muy diversos, a ndmeros que los transforma en comparables. Estos ndme-
ros pueden ser utilizados, como indican Johnson y Kaplan, para gestionar, evaluar y
comparar, mediante ellos las actividades y los procesos. Pero, ademds, como sefiala
Carmona Moreno (1993), a través de los mismos se puede ejercitar un poder discipli-
nar capaz de modelar el comportamiento de los individuos, establecer normas de con-
ducta, exigir esfuerzos, generar amenazas de cierre, de despidos, etc. Todo ello se ve
reforzado por la autoridad social que otorga a la contabilidad su pretendida neutrali-
dad y objetividad, su aparente alejamiento de los conflictos de intereses polfticos y so-
ciales, y que le permite otorgarse a si misma una legitimacién ajena a toda disputa e
intriga. ;

En suma, la tecnologfa contable posee una capacidad singular para transformar el
mundo mediante la visibilidad que aporta de los sucesos. Es, por tanto, un instrumento
que puede coadyuvar al cambio (Hopwooed, 1990). Sin embargo, también es derto,
como veremos més adelante, que debido a que la contabilidad reviste de racionalidad
las situaciones que representa, réfuerza el status quo'y, por esa via, puede llegar a ser
una barrera ante el cambio. Como indican Hedberg y Jonsson (1978), los sistemas
contables tienden a estabilizar a las organizaciones, mediante el establecimiento de
normas y estdndares a lo largo del tiempo. Y, por otra parte, como destaca Bougen
(1989), refiriéndose al papel de la contabilidad en las relaciones industriales, el énfasis
sobre las capacidades constructivas o constitutivas de la contabilidad, a las que mds
adelante dedicaremos mayor atencién, no debe llevarnos a la negacion de su potencial
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“destructivo”, pues las précticas contables también son capaces de confinar extramu-
ros de los limites de lo representado determinados recursos o actividades. Esta capa-
cidad de negacién de problemas tiene especial relevancia para el andlisis de las
interrelaciones contabilidad-medio ambiente, como tendremos ocasién de observar
con posterioridad.

En segundo lugar, la contabilidad incorpora un lenguaje complejo, con caracteristi-
cas sintécticas y normas gramaticales propias, y unos significados intrinsecos que afectan
al comportamiento tanto lingliistico como no lingliistico de sus usuarios (Belkaoui,
1992). Las précticas contables no son meros cdlculos numéricos sino que incluyen,
ademds, representaciones y vocabularios especificos que les proporcionan unos signi-
ficados intrinsecos a través de los cuales se dotan de una importancia superior a la de
la tarea a la que son aplicadas. Este efecto permanece adn sin estudiar en profundidad,
pero es imprescindible que abordemos, el andlisis de sus consecuendias debido a que

" es mediante la contabilidad como las abstracciones desarrolladas en el discurso eco-

némico se hacen cognoscibles y calculables. El significado de las representaciones con-
tables de los fendmenos econdmicos y sociales hace que éstas pasen a convertirse en
normas que regulan el mundo en que vivimos y, una vez establecidas, en verdades in-
manentes imposibles de negar.

Por consiguiente, es necesario investigar en mayor profundidad, los usos simbdli-
cos, y no técnicos, del lenguaje y los significados intrinsecos de la contabilidad. Estos
roles simbdlicos contribuyen a definir o real, y a otorgar racionalidad a las prdcticas
existentes, por lo que también pueden afectar y transformar la vida de las organizacio-
nes. Ldgicamente, tras esos usos simbdlicos se esconden factores sociales e ideoldg-
cos que han contribuido a su construccidn y consolidacién, y que han podido generar
histéricamente determinadas prdcticas contables,

Pero volvamos a escudrifiar en la funcidn de racionalizacién de la contabilidad.
Desde la sociologfa se nos dice que las organizaciones formales tienden a internalizar
los procedimientos y las practicas definidos por los conceptos predominantes de lo
que es racional (Meyer y Rowan, 1977). Las instituciones del mundo modemno, desde
el estado a las asociaciones profesionales, recurren constantemente a la contabilidad
para demostrar la racionalidad de los procesos. Las organizaciones, en un fendmeno
de isomorfismo, en sus interacciones con el entomo institucional incorporan las préc:
ticas y procedimientos coritables, incrementando por este mecanismo su legitimacion
y sus posibilidades de supervivencia. Las normas, recomendaciones, convenciones,
acuerdos, principios, etc., emitidos por las instituciones del entorno se pueden analizar,
por tanto, como instrumentos claves de isomorfismo entre las organizaciones y las po-
derosas instituciones del entomo. Y el fendmeno del cambio organizativo podrfa, por
todo lo dicho, observarse en términos de tendencias isomérficas con los elementos
que son valorados por fa colectividad. Sin olvidar en ningdn momento que existe red-
procidad en las relaciones empresa-entorno, de manera que si la organizacion es po-
derosa y el entorno débit puede invertirse el fendmeno de isomorfismo explicado
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resultando que un elemento valorado intraorganizativamente, llegue a ser compartido
por la sociedad en su conjunto.

Desde esta perspectiva, es necesaria mucha mds investigacion acerca de las corre-
laciones entre los cambios en el entomo y los cambios organizativos, as{ como andlisis
histdricos sobre la posibilidad de que la alteracién de las prdcticas contables se deba
mds a fendmenos de este tipo que a las necesidades derivadas de [as actividades que
se desarrollan.

Desde un punto de vista cultural, el concepto predominante de lo racional pasa
del dmbito de la realidad objetiva a incorporarse a la estructura de los valores perma-
nentes de la sociedad (Meyer y Rowan, 1977). La profesion contable en los dltimos
tiempos estd adquiriendo un status similar a las de otras profesiones tradicionalmente
miticas, como la médica, los jueces, etc. Esto es asi por el valor ceremonial asignado a
los valores financieros en las sociedades occidentales, Y las profesiones emiten reglas
y normalizan procedimientos, utilizan un lenguaje y un vocabulario propios dificimente
entendibles por la generalidad, para extraer las actividades del dominio abstracto de
los misterios y llevarlas al de las técnicas impersonales. Mediante este mecanismo se
refuerzan los valores permanentes de [a sociedad y se reproducen en el interior de las
organizaciones, reforzindose el fendmeno de isomorfismo antes sefialado. De forma
que en las organizaciones se pueden llegar a adoptar las practicas y procedimientos
contables no porque lo demande técnicamente su realidad sino para reflejar la estruc-
tura de los valores permanentes de la sociedad, y asf entrar a formar parte de las or-
ganizaciones socialmente consideradas racionales, responsables y modemas.

Asf cabria interpretar la retdrica actual sobre la demanda de sistemas de calidad
total u otros similares, Cabrfa preguntarse si dichos sistemas se introducen por reque-
rimientos puramente técnicos (mejora de la eficiencia) o con el propdsito intenciona-
do de introducir nuevos valores y transformar las organizaciones de acuerdo con
determinadas posiciones de valor (ver Hopper y Armstrong, 1991).

En resumen, el problema que es necesario investigar es la determinacidn del con-
junto de presiones, procedentes del entorna institucional, que actian sobre las orga-
nizaciones y que las llevan a intemalizar las précticas contables, y, como antes hemos
dicho, el fenémeno inverso de la adopcidn como valor social de determinadas practi-
cas organizativas.

La conjuncién de la tecnologia de cuantificacion de las précticas contables y ef len-
guaje y los significados intrinsecosde la contabilidad, conforma una capacidad constitu-
tiva de la contabilidad respecto a las relaciones sociales. La visibilidad aportada por las

précticas contables, la cognoscibilidad y calculabilidad que proporcionan al dominio de -

lo econdmico, la aplicabilidad que sumiristran a las imdgenes abstractas de la teorfa
econdmica, todas son facetas de esta capacidad constitutiva, Porque, como hemos ya
sefialado, desde un enfoque sistémico no puede considerarse que los hechos econd-
micos, ¥ la contabilidad, formen parte de una esfera separada y distinta de la préctica
social, sino que hay que cambiar de perspectiva y considerar que la contabilidad es en
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of misma una préctica social. Las précticas contables al construir el dominio de los va-
lores financieros estin constituyendo la realidad social, y al producirse cambios en tales
practicas, las relaciones sociales se reconstituyen. Por consiguiente, fa contabilidad pue-
de contribuir al cambio social.

En linea con Tinker et al. (1991), no estamos defendiendo en ningln momento
una especie de reduccionismo contable. No pretendemos sugerir que la contabilidad
sea el instrumento Unico de cambio social y organizativo. Pero tampoco queremos ad-
mitir |2 negacién de todas las posibilidades de interconexidn contabilidad-relaciones
sociales que hemos ido comentando, ni de la necesidad de explorar el potencial cons-
titutivo social que se sefiala en la observacion del tema desde esta perspectiva,

La capacidad para moldear las relaciones sociales que tiene la contabilidad, y que
hemos intentado delinear siguiendo a Miller (1994). nos lleva a un corolario: la conta-
bilidad contrae por esta via una responsabilidad grave ante los fendmenos sociales,
que no podemos eludir, pues, como afirma Ferndndez Cuesta (1992), el reconoci-
miento del cardcter piblico de la informacién contable otorga un mayor énfasis a la
responsabilidad social del contable y del auditor (similar perspectiva es adoptada por
ejemplo en Gray, [992; Gray et al. 1995; o Lehman, 1995).

3. UN RETO SOCIAL: LA CUESTION MEDIOAMBIENTAL

Uno de los fendmenos sodiales mds destacables en la actualidad es el de la notable
evolucién sufrida por la percepcidn de la cuestién medioambiental en los ditimos vein-
ticuatro anos.

En este periodo se ha producido un proceso de conciendiacién social, continuo y
creciente, que ha ido permeando las distintas capas sociales e ideoldgicas hasta con-
vertirse, al menos a nivel de enunciados, en un objetivo de fas polticas globales de de-
sarrollo.

En este proceso podemos destacar tres hitos que jalonan los cambios acaecidos
en el tratamiento polftico de los problemas medicambientales: el Informe Meadows
(1972), del Club de Roma, sobre "Los limites del crecimiento”, que supuso la primera
voz de alarma y el inicio del proceso que estamos comentando; el conocido como In-*
forme Brundtland (1987), “Nuestro futuro comin”, donde se acufia el concepto de
“desarrollo sostenible”, que mds adelante analizaremas; y la Conferencia de Rio
(1992), en la que se asume, por primera vez a nivel global, el desarrollo sostenible
como gufa para la formulacién de las politicas de desarrollo nacionales y regionales.

Estos hitos han supuesto, desde nuestro punto de vista, avances considerables en
muy corto espacio de tiempo, si adoptamos una perspectiva histdrica, Esta relativa ve-
locidad adquirida por el proceso de concienciacién medicambiental es consistente
con la rapidez con que se producen én general, en nuestros dfas, los cambios en el
contexto social. Sin embargo, también es indicativa de otras dos circunstancias:
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— la constatacion empirica, en esta Uttima parte del siglo, de que tanto los mo-
delos de crecimiento tardocapitalistas como los sodialistas han ido degradan-
do el medio ambiente a un ritmo vertiginoso v, en muchos casos, de manera
irreversible; y, como consecuencia de ello,

— la existencia de una tendencia, también, creemos, ya de cardcter irreversible,
en las opiniones polfticas e idecldgicas, de asuncidn de la cuestidn medioam-
biental como objetivo, y que estd generando un ambiente hostil, cada vez mds
generalizado, frente a las actividades v las polfticas pemiciosas para el entorno
natural. Esta hostilidad presiona con un poder creciente sobre las instituciones
sociales y demanda, cada vez con mayor fuerza, un cambio profundo en el
tratamiento del problema, '

El desarrollo sostenible se define en el citado Informe Brundtland como aquél que
satisface las necesidades de la generacidn presente sin comprometer la capacidad de
las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades. No se trata por tanto
de un concepto con implicaciones exclusivamente econdmicas sino multidisciplinares.
El desarrollo sostenible ha de suponer un proceso de mejora social que satisfaga las
necesidades y los valores de todos los grupos interesados, manteniendo, al mismo
tiempo, las opciones futuras y conservando los recursos y la diversidad bioldgica.

Como sefiala Cdmara de la Fuente (1994) si se analiza a fondo el concepto se
pueden extraer los siguientes principios:

— ¢l sostenimiento ecoldgico, que exige que el desarrollo sea compatible con el man-
tenimiento de los procesos ecoldgicos, los recursos y la diversidad bioldgicos,

— ¢l sostenimiento social, que requiere que el desarrollo aumente ef control de las per-
sonas sobre sus propias vidas y mantenga y fortalezca la identidad de la comunidad.,

— ¢l sostenimiento culturdl, que impone que el desarrollo sea compatible con la
cultura y los valores de las personas afectadas por él,

— ¢l sostenimiento econémico, que demanda que el desarrollo sea econdmica-
mente eficiente y equitativo entre las generaciones y dentro de ellas.

Por consiguiertte, estarnos ante la formulacidn de un tipo de desarrollo muy diferente
del actual y fundamentado, claramente, en una concepcidn sistémica de la realidad.

Desde esta perspectiva, Boulding (1991) concibe al planeta tiera como un siste-
ma cerrado (3), utilizando para explicar este concepto la metéfora de la “nave espa-

(3) Haciendo uso de la terminologh de la Termodindmica podemos distinguir entre!
— sistema abierto cuando existe un intercambio de materia y energfa con el exterior;
— sistema cerrado cuando existe intercambio de energla pero no de materia; y,
— sistema aislado cuando no existe intercambio ni de energa ni de materia.

Boulding considera a la tierra como un sistema cerrado porque no recibe materia del exterior, pero
si energfa,

B,
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cial’, Hemos de considerar al planeta como una nave que viaja por el universo, que
recibe energia solar que utiliza y disipa, pero en la que tanto los recursos para la sub-
sistencia como los espacios en los que verter los desechos y residuos estdn limitados.
Sunkel y Leal (1985) indican que a tierra “no capta ni genera materiales pero recibe
energfa solar y disipa energfa calorffica que no se recupera jamds'".

El sistema econdmico es uno de los subsistemas del sistema global. La visidn tra-
dicional ha considerado a la economfa como un sistema aislado respecto al medio am-
biente, pues ha hecho abstraccidn, en sus andlisis y valoraciones, tanto de los inputs, en
forma de recursos naturales utilizados en la produccdn y el consumo, como de los
outputs, en términos de residucs expelidos hacia el entorme.

Esta percepcion de la economia como sistema aislado estaba basada en la creen-
cia de que tanto los recursos naturales como la capacidad de absorcién de residuos de
la naturaleza eran, por lo general, ilimitados, y en aquellos casos en los que existfan li-
mitaciones, se pensaba que el progreso tecnoldgico las superaria. Sin embargo, y como
sefiala el Informe Meadows:

“La aplicacidn de la tecnologia a problemas aparentes de agotamiento de los recursos, contaming-
citn o escosez de alimentos, no tiene efacto alguno sobre el problema esencial constituide por &f
crecimiento exponencial en un sistema finito y complejo”.

Por lo tartto, es necesario que pasemos a considerar al sistema econdmico como un
sistema abierto en sus relaciones con el entorno y formando con el sistema global
un sistema cerrado.

Esta idea es expuesta claramente por Georgescu-Roegen (1971), cuando afirma
que la economia ha de tener en cuenta los dos principios basicos de la Termodindmica
que gobiernan el funcionamiento global del planeta. Este es un sistema cerrado porque
el hombre no puede crear ni destruir la materia —primer principio—, y porque la
energia s6lo cambia en un sentido, de utilizable a no utilizable —segundo principio ©
ley de la entropia—. Este segundo principio es, en opinidn de Georgescu-Roegen, fun-
damental ya que hace que incluso el universo material esté sometido a un cambio cua-
litativo que no se puede invertir, En funcién de [a ley de la entropfa, todo proceso vital,
incluido por tanto el proceso econdmico, es irreversible, Es la “mds econdmica de to-

das las leyes naturales..pues es la rafz de la escasez econdmica” (Georgescu-Roegen,
[975). .

Sin embargo, los economistas han obviado la existencia de estas leyes y no han
considerado que el proceso econdmico recbe recursos naturales valiosos y genera
desperdicios sin valor, utiliza energfa accesible y la devuelve degradada al medio natu-
ral.

Vemos, por tanto, que el concepto de desarrollo sostenible estd basado en una
concepcion sistémica de la realidad natural, social ¥ econdmica y que va a requertr,
para su implantacién prdctica, un planteamiento multidisciplinar en la definicién de las
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polfticas y en el seguimiento de las mismas. Este planteamiento implica la participacién
e interconexién de dreas tan dispares, desde el punto de vista convencional, como la
termodindmica y la biologfa con la sociclogfa y la economia.

_ Nos interesa ahora destacar, por sus consecuencias sobre el estudio de la conta-
bilidad en este nuevo contexto, que mds tarde intentaremos desglosar, algunas notas
que se derivan del concepto de desarrollo sostenible:

— Visién de las actividades en €l largo plazo. El concepto de desarrollo sostenible
requiere encuadrar el estudio de cualquier actividad en una perspectiva de

largo plazo ya que reclama que sean analizados sus efectos sobre las genera-
ciones futuras,

— Justicia intergeneracional, Esta nueva visién de la realidad incorpora el tomar
en consideracidn en el andlisis de las actividades razones de equidad con las
generaciones futuras.

— Vision de los actividades a nivel global (mundial). El hecho de estudiar la realidad
natural como un sistema cerrado en el que se encuadran como sistemas
abiertos el resto de los subsistemas, entre ellos el econémico, implica que en

el examen de los efectos de cualquier actividad haya que adoptar una pers-
pectiva global.

— Justicia intrageneracional. La idea de globalidad de los efectos de las activida-
des realizadas en cualquier punto del planeta, plantea la necesidad de tener
en cuenta razones de equidad intrageneracional, El concepto de desarrollo
sostenible se define, en este sentido, como un proceso de mejora social que

ha de llevar a la satisfaccién de las necesidades de todos los habitantes del pla-
neta, 3 Testinay

— Redistribucién de la rigueza versus crecimiento econdmice. En el Informe
Brundtland (1987) se defiende la via del crecimiento econdmico de los palses
subdesarrollados como forma de establecer la justicia intrageneracional que el
concepto de desarrollo sostenible incorpora. Sin embargo, es necesanio mati-
Zar que un credmiento econdmico que se concrete en un incremento cuan-
titativo no es sostenible de manera indefinida en un planeta finito. Hay que
partir, como afirma Rivas (|991), del axioma de que el medio ambiente es un
capital que se agota y que no podrd ser reemplazado. Por lo tanto, existe la
necesidad de ir hacia un desarrollo econdmico definido en términos de mejora
de la calidad de vida y de r¥distribucidn de riqueza (Martinez Alier, 1992) sin que
ello implique necesariamente un aumento de los recursos consumidos.

Sin ertraren el debate establecido entre las dos comientes de pensamiento existentes
en economia —economfa medicambiental (4) versus economfa ecoldgica (5)— res-

(-}] Vid por ejemplo Kneese y Sweeney (1985); Pearce et al, (1989); o Pearce y Tumer (1990),
(5) Vid por ejemplo Georgescu-Roegen (1971); Daly y Cobb (198%); o Martinez-Alier {1992),

S,
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pecto a sus relaciones con el medio ambiente, podemos extraer algunas de las conse-
cuencias inmediatas de estos nuevos planteamientos:

— Negacién del concepto de “externalidad”. El concepto de extemalidad —econo-
mia o deseconomia externa— acufiado por autores como Marshall o Pigou, y
que fue, en realidad, el primer intento de aproximacién al problema me-
dicambiertal por parte de la teorfa econdmica, ha tenido el efecto paraddjico
de retrasar su adaptacién a aquél. Esto ha sido asf debido a que ha mantenido
al margen de los estudios econdmicos —lo que es extemo, nos es ajeno—
los efectos, tanto positivos como negativos, provocados por la actividad eco-
ndmica sobre el entomo. Todos los intentos realizados hasta ahora para va-
lorar monetariamente este concepto han fracasado (Harley, 1992) y ello ha
reforzado su concepcién como factor extemo al proceso econdmico.

— Necesidad de incorporar el concepto de “irreversibilidad”. Cemo afirma Castilla
Gutiérrez (1992) debemos entender por irreversibilidades aquellos efectos
derivados de la actividad humana que no son anulables ni es previsible que lo
sean en el futuro y cuya valoracién, en términos de coste, ha de tender, por
consiguiente, a infinito. Se trata de fendmenos que también han quedado a mar-
gen del tratamiento econdmico convencional y que la evidendia de su existencia
impone su inclusidn.

— Necesidad de incorporar el concepto de “irrevocabilidad”. Un proceso se consi-

+.'5. dera irreversble si puede volver a alguna fase alcanzada previamente —por.

ejernplo, los residuos nudleares de alta actividad—, mientras que es irrevoca-

ble cuando no puede pasar por una fase mds que una vez —por ejemplo, la

transformacion de la energia libre o disponible en energfa confinada o no dis-

ponible para el mismo propésito— (Georgescu-Roegen, 1971). Tampoco

este matiz ha sido tratado por la economia convencional debido, segdn Sun-

kel y Leal (1985), a la consideracién del medio ambiente como un stock de
recursos materiales fijos.

En resumen, hemos tratado de describir las consecuencias inmediatas que para la
economfa tiene la asuncién del objetivo de sostenibilidad o, en palabras de Capra
(1991), del paradigma ecoldgico. Esta asuncidn ha venido impuesta por [a presidn so-
cial generada en los Ultimos lustros como consecuencia de la constatacién de nume-
rosos desastres ecoldgicos, del efecto invernadero, de la desaparicidn de numerosas
especies vegetales y animales, de los cambios climdticos, etc. Todos estos fendmencs
han provocado un cambio radical en el entomo social e institucional que ha hecho que
sea imparable la asuncién progresiva del paradigma ecoldgico.

Por consiguiente, la cuestién medioambiental se ha convertido en un factor més
del proceso de cambios acelerados del entormo global en el que operan las organiza-
ciones en los Citimos tiempos. De forma que si la organizacién pretende sobrevivir ha
de adaptarse necesariamente al cambio social e institucional aquf estudiado.
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4. LA CUESTION MEDIOAMBIENTAL: UN RETO CONTABLE

El corolario de la responsabilidad social al que llegdbamos cuando tratabamos
acerca de la capacidad constitutiva de la contabilidad respecto de las relaciones socia-
les hace que la cuestién medioambiental suponga, actualmente, un reto importante
para nuestra disciplina.

La contabilidad analizada en su contexto social e institucional ha de tomar en con-
sideracién el proceso de cambios que la asuncion del paradigma ecoldgico hemos vis-
to que indica. Al ser, como argumentabamos anteriormente, un instrumento, a través
de su tecnologfa y su lenguaje y significados, de cambio social ha de asumir como pro-
pio el objetivo de sostenibilidad y contribuir, por esta via, a hacer més rdpido el pro-
ceso de adaptacién.

Pero también indicdbarmos con anterioridad que el papel de la contabilidad en las
relaciones sociales es tan complejo que junto a este caracter proactivo, respecto al
cambio sodial necesario para afrontar la cuestién medioambiental, las practicas conta-
bles al suministrar racionalidad a lo existente pueden ser un obstdculo importante para
que este cambio social se lleve a efecto. Los procesos de crecimiento econémico nor-
malmente llevan aparejados problemas sociales y medicambientales que quedan edlip-
sados tras las cifras contables utilizadas para describirlos (Carmona, Carrasco y
Ferndndez-Revuelta, 1993).

Si para tratar de afrontar los problemas sociales y medicambientales, que surgen
en el nuevo contexto, se hace necesario sustituir el objetivo de crecimiento econdmi-
co por el de sostenibilidad, hemnos de intentar analizar las implicaciones que para fa
contabilidad tiene dicha sustitucidn:

— Nueva definicién temporal, El modelo contable convencional estd construido
para, y orientado hacia, el suministro de informacién acerca de las actividades
desde una perspectiva de corto plazo: el ejercicio econdmico. Esto puede ex-
plicarse, desde el punto de vista técnico, como una necesidad impuesta por la
realidad juridico-econdmica que rodea al sistema contable. Pero también po-
dria ser explicado atendiendo a otras razones. Se podria intentar argumentar
desde posturas ideolégicas manstas que la funddn objetivo del sistema capi-
talista es la maximizacién del beneficio a corto plazo y, por tanto, el sistema
contable ha de proporcionar la variable basica de esa funcidn, y proporcionar
legitimacién y racionalidad a los comportamientos especuladores (6). Sin ne-
cesidad de introducir el debate politice, una explicacién al hilo de los usos
simbdlicos, y no técnicosade la contabilidad s la proporcionada por Hedberg
y Jénsson (1978) y por Beck (1992), cuando afirman que los sistemas de con-
tabilidad estdn disefiados para estabilizar las organizaciones, para eliminar la
incertidumbre y reducirla a riesgos controlables mediante mecanismos forma-

(¢) Esta linea argumental puede ser analizada, por ejemplo, en muchas de los articulos publicados
en la revista Critical Perspectives on Accounting.
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les. La complejidad y particularidad que presenta la determinacidn de los ries-
gos potenciales con respecto al entomo (Giner Inchausti, 1992), la dificultad
de establecer una relacidn causa-efecto entre las actividades y el impacto me-
dioambiental y la ausencia de consenso respecto a la forma de atribuir precio
a las externalidades (Carmona Moreno, 1993) introducen un elevadisimo gra-
do de incertidumbre en los problemas medioambientales que no sabemos
cémo abordar.

Sea cual fuere la explicacién que adoptemos, lo cierto es que el sistema con-
table se apoya en, y refuerza, una perspectiva a corto plazo. Sin embargo,
como ha quedado dicho, la cuestién medioambiental requiere analizar los
efectos de las actividades en el largo plazo, y la sostenibilidad un enfoque de
equidad intergeneracional que también impone una perspectiva a largo plazo.
Logicamente esto implica fa negacidn de los comportamientos especulativos
en relacidn con el medio ambiente y, por ello, la necesidad de sustituir el ob-
jetivo de maximizacion de beneficios en el corto plazo por un nuevo sistema
que incorpore otros indicadores socioecondmicos.

Como afirman Céspedes Lorente (1993) y Cdmara de la Fuente (1994) hay
determinados problemas medioambientales que pueden ser afrontados por
¢l modelo contable convencional —cdnones y tributos ecoldgicos, multas,
sanciones, costes de restauracidn, evacuacion de residuos, subvenciones,
amortizacidn de inversiones, auditorfas medioambientales, estudios de viabil-
dad, etc—. Sin embargo, la asuncidn por el sistema econdmico del objetivo
de sostenibilidad precisarfa una revisién en profundidad de los principios con-
tables (Femandez Cuesta, 1992; 1992b; Céspedes Lorente, 1993): Ejercicio
econdmico, uniformidad, imagen fiel, prudencia o precio de adquisicion,

Este cambio se deriva del cambio de moedelo de responsabilidad, Si la actual
formulacién de los principios contables responde al modelo de responsabili-
dad tradicional, su objetivo consistird bdsicamente en preservar los intereses
de los proveedores de capital, en lugar de otros objetivos mds generales,
como pueden ser la sostenibilidad o meramente la responsabilidad secial.

En este sentido no basta constatar la inaplicabilidad de los principios conta-
bles que informan el modelo vigente, sina que es necesario profundizar en las
raices del modelo de responsabilidad actual y estudiar la aplicabilidad de un
modelo de responsabilidad atternative.

Nueva definicién espacial. La exigencia, derivada del concepto de desarrollo
sostenible, de una visidn de los efectos de fas actividades a nivel global y de
un enfoque de equidad intrageneracional hace necesaria una nueva concep-
cién espacial de la contabilidad, Bl postulado de entidad establece los limites
espaciales de lo que ha de ser contabilizado, aquello que afecte directamente
al patrimonio o los resuttados de la empresa, dejando al margen los efectos
externos, La necesidad, como se ha seffalado, de negar el concepto de exter-
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nalidad y de pasar a internalizar tanto los costes como los beneficios me-
dioambientales, derivada del enfoque sistémico de la economfa, implica una
redefinicién espacial del modelo contable convencional.

El postulado de entidad est basado en el concepto de propiedad privada y
su enfoque actual no hace posible el tratamiento contable de los bienes me-
dicambientales que, en su mayor parte, son de propiedad comunal (Camara
de la Fuente, 1994), Para llegar a la formulacion de una contabilidad me-
dioambiental es necesario traspasar el limite impuesto por la interpretacion
patrimonialista del objeto de estudio de nuestra disciplina y ampliario hacia la
realidad socioecondmica.

En lugar de considerar a |a organizacién como algo rigido y mecanicista, segun
una nueva concepcion “posmodema” de la organizacion (Gray et al, 1995),
gsta es esencialmente flujo, cada vez més transparente y con fronteras cam-
bianites. Desde esta nueva perspectiva, definir qué se encuentra dentro y qué
se encuentra fuera de la organizacién se convierte en un importanite rol dela
gestion de la organizacién. Morgan (1988) propone que parte de este rol lo
ocupa la contabilidad, a través de qué queda dentro de la contabilidad.

La frontera (o membrana) de la organizacién puede ampliarse para acomo-
dar una nueva 4rea y puede hacerse con el simil utilizado por Gray et al.
(1995) mds estrecha y transparente. Conectando con las ideas expresadas en
el apartado segundo es posible sostener que la contabilidad medioambiental
se utiliza para situar esa membrana organizativa, es decir, para definir €l entor-
no y particularmente el entomo natural, que es el que nos interesa en el pre-
sente trabajo.

Finalmente, el concepto de justicia intrageneracional implicito en la definicion
de desarrollo sostenible hace que las medidas de proteccién medicambiental
restringidas espacialmente, ya sean a nivel de Comunidad Autdnoma, Estado
o Unidn Europea, como por ejemplo las ecoauditorfas, y que llevan asociado
un efecto claro de expulsion de actividades nocivas hacia otras zonas del pla-
neta, sean incompatibles con el logro de una preservacién del entorno natu-
ral. Por consiguiente, las medidas a adoptar han de tener una perspectiva
global.

Necesidad de reformular las valoraciones contables. Los criterios de valoracién
contables, orientados hacia la obtencidn de cifras monetarias que expliquen
los costes y los beneficiog del periodo, no facilitan una auténtica contabilidad
medicambiental, La ausencia de mercado para fa fijacidn de un precio de los
recursos naturales y la imposibilidad de establecerio hace que el principio del
precio de adquisicidn no sea aplicable en estos temas.

Serfa necesario, por tanto, ir hacia el disefio de nuevos indicadores, cuantita-
ivos no monetarios y cualitativos, que contribuyan a la formacién de juicios y
ala toma de decisiones compatibles con un crecimiento que suponga mejo-
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ras en la calidad de vida y redistribucidn de la riqueza y que incorporen las
nociones de equidad inter e intrageneracional. Puesto que como sefiala Coo-
per (1992) es imposible que en una dnica difra, expresada en unidades mo-
netarias, se recoja la pluralidad de matices que los fendmenos naturales
poseen, la informacién contable ha de revestirse de ese cardcter plural para
poder llegar a afrontar la cuestion medicambiental

En este sentido, y considerando la ley de Entropia, Richard Mattessich (1988) con-
cluye entre otras cosas que:

a) Nuestras actividades de produccién y servicio son todas procesos de trans-
formacién en los cuales se convierte a una tasa acelerada energia libre en
energfa trabada o no disponible. En otras palabras, todas las actividades eco-
némicas del hombre aceleran la conversion natural de energfa libre en ener-
gfa trabada.

b) El hombre no puede ser concebido ya como un productor de bienes y servi-
cios, sino como un mero transformador de formas de energia a través de
procesos derrochadores.

¢) Los precios de mercado no pueden ser vistos ya como una base racional de
evaluacién, ya que dichos precios estdn basados en la demanda y la oferta a
corto plazo, olvidando las escaseces a largo plazo.

d) Lo que los contables observan como beneficios en la extraccidn de recursos
no renovables, no constituyen ingresos sino consumos de capital, observan-
dolo desde un punto de vista macro  a largo plazo.

e) Las raices de las distinciones contables entre inputs y ouputs, flujos y stocks,
costes y capital, ingresos y gastos, tienen su fundamento en las dos primeras
leyes de la Termodindmica.

~ Condcluye Richard Mattessich que siendo la Entropia una medida de desorganiza-
cién de un sistema, el concepto inverso de negentropfa (7) podria interpretarse como
un indicador del grado de organizacién o de informacién en el sentido bioldgico.

Bl hacer frente al reto sodial que supone para la cortabilidad la cuestién medioam-
biental implica, por todo lo dicho hasta aqui, una superacién de los limites —temporal,
espacial y de valoracidn— que encorsetan al modelo contable convencional, Es nece-
sario estudiar con mayor profundidad el rol que cumple la contabilidad como préctica
social para tratar de indagar, desde un enfoque multidisciplinar, las vias de su reformu-
lacién. Y todo ello huyendo de tentaciones reduccionistas pero con la idea en mente
de que la informacién pone de manifiesto los problemas, no los cura, aunque puede

contribuir a la toma de conciencia por todas las partes afectadas.

(7) Entropfa negativa.
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5. CUESTIONES PARA EL FUTURO

La investigacién contable se enfrenta al reto de ampliar sus andlisis del dmbito con-
table al organizativo, sodal y medioambiental. Existe ya un amplio volumen de investi-
gacién que pone de manifiesto el importante papel que juega la contabilidad en los
procesos de constitucién social, para lo cual basta con repasar revistas como Accoun-
ting, Organizations and Society; Accounting; Auditing, and Accountability fournal o Critical
Perspectives on Accounting, Sin embargo, esta Iinea de investigacidn lejos de estar ago-
tada, requiere de fa contribucidn de investigadores que continden aportando los desa-
rrollos obtenidos en otras disciplinas ya mencionadas (teoria de la organizacidn,
psicologfa o sociologfa) y que amplien los andlisis a otros dmbitos de la disciplina con-
table.

Cifiéndonos a la linea argumental del presente trabajo, es necesario continuar in-
vestigando si el poder constitutivo de la contabilidad le permite alcanzar logros en la
asuncidn social y organizacional del objetivo de sosteribilidad. Nosotros nos hemos
planteado, como hipétesis de trabajo, que en efecto es posible. No obstante existe
una conciencia creciente por parte de los autores que mas se han preocupado por la
cuestién sobre el papel negativo que puede jugar la contabilidad medicambiental en
cuanto la limitacidn interesada de la cuestidn medicambiental. Destacando en este
sentido los trabajos de Power (1991), Puxty (1991) y Gray et al. (1995).

Por lo que se refiere a la deseable nueva definicién de la contabilidad, es necesario
a nuestro entender ampliar el estudio de, entre otras cuestiones, el modelo de respon-
sabilidad implicito, el poder de la contabilidad para constituir las fronteras organizativas
o la valoraddn contable bajo la perspectiva de la sostenibilidad.

En cuanto al modelo de responsabilidad implicito es necesario profundizar en el
estudio de las raices del actual modelo de responsabilidad (marco institucional) y de
las posibilidades de sustitucién por un modelo de responsabilidad alternativo y conse-
cuentemente profundizar en el estudio de los mecanismos de cambio social. No es
ésta una cuestion técnica y todos los enfoques que se han basado en un enfoque tecni-
cista sin tener en cuenta el marco institucional no han pasado de ser propuestas bienirn-
tencionadas.

En cuanto a las fronteras (postulado de entidad) es necesario investigar en qué
medida la contabilidad es parte de los mecanismos que fijan la situacién, transparencia
y grosor de la frontera organizativa.

~
Por ditime es necesario investigar qué implicaciones tiene la asuncién del objetivo
de sostenibilidad sobre la valoracion contable. Ya hemos visto que la consideracidn de
la segunda ley de la Termodindmica puede remover los fundamentos de la valoracién
contable y de nuestros conceptos. Pero [a segunda ley de la Termodindmica sélo plan-
tea aspectos fisicos, siendo si cabe mds desafiante la consideracién de cuestiones como
la diversidad bioldgica v la justicia inter e intra generacional,
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